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  چكيده

ه و مقـالاتي آـه   در آـشورهاي پيـشرفت   يرسـان  ت مربوط به آموزش علم آتابداري و اطلاعاين مقاله به بررسي مقالا
مـرور مقـالات    . پـردازد  انـد، مـي     دربـاره همـين موضـوع بـه چـاپ رسـيده            رساني المللي آتابداري و اطلاع    قبلا در مجله بين   

ان و نويسندگان مقـالات بـوده اسـت؛    دهد آه مسئله آموزش علم آتابداري از آغاز مورد علاقه خوانندگ        گذشته نشان مي  
هـاي آموزشـي غربـي      برنامه آموزش آتابداري در آشورهاي پيشرفته، استفاده از مـدل    چونهايي   به عنوان مثال موضوع   

رساني  هاي آتابداران و ديگر متخصصان اطلاع رساني و نياز به ترفيع مهارت ، آمبود احترام براي متخصصان اطلاع)وسترن(
يـن  امقـالات معرفـي شـده       . انـد  ش و رويارويي با جامعه اطلاعاتي آه در اين مقالات مورد بحـث قـرار گرفتـه                به منظور چال  

دهـد آـه ايـن افـراد بايـد           فارغ التحصيلان مورد بررسي قرار مـي      سازي    آموزش آتابداري براي آماده   ها را با تاآيد بر       موضوع
  . ندزمينه پيشرفت اقتصادي و اجتماعي آشور خود را فراهم آن

  
  آليدواژه

  مغولستانعلم آتابداري، آموزش 
  

  مقدمه
 و بـه  ١٩٩٨نويسنده با توجه به داشتن تجربه آار با آتابداران مغولـستان، بـه عنـوان داوطلـب سـازمان ملـل در سـال         

ن آـشور   بـا آنكـه آتابـدارا     . دنبال آن به عنوان يك محقق براي گذراندن دوره دآتـرا، انگيـزه نگـارش ايـن مقالـه را پيـدا آـرد                       
مغولستان مشتاق به افزايش مهارتهاي خود بودند، فرصتهاي آمي به منظور پيشرفت آنها وجود داشت؛ چـرا آـه دولـت                     

ايـن  . مغولستان بودجه آافي به منظور فعاليت گروه آتابداراني آه در دوران شوروي سابق تاسيس شـدند، فـراهم نكـرد              
ري براي منابع آموزشي آـم يـاب نپرداخـت آـه آمبـود ايـن منـابع در             آشور به منظور تربيت افراد متخصص به سرمايه گذا        

  .مواجه با اغتشاش اجتماعي و اقتصادي بزرگ به وجود آمده پس از فروپاشي شوروي سابق نمايان بود
تعداد آمي از آتابداران اين آشور موفق به شرآت در جلسات هفتگي در خارج از آشور شده يا در دوره هـاي آوتـاه                         

هاي  سازمانهاي بين المللي با تشكيل آارگاه     . ده به وسيله دانشگاه مرآزي اروپا در بوداپست شرآت آرده اند          برگزار ش 
آموزشي و بازديد توسط آتابداران متخصص به منظور بالا بردن سطح تخصص، از اين آشور حمايت مالي مي آنند؛ ولـي                     

زش آتابداري در جهت ارتباط بيشتر بـا نيازهـاي اطلاعـاتي    تلاشي به منظور ارزيابي آامل سيستم اين آتابخانه ها و آمو      
  ؟ استحال اين سوال مطرح مي شود آه آيا اين مشكل متداول ديگر آشورهاي پيشرفته نيز . وجود نداشته است

دهنـدگان علـم آتابـداري توسـط نويـسنده مقالـه         بـا حـضور انجمـن آمـوزش    ١ جلسه اي در سان آنتونيو  ٢٠٠۶در سال   
هاي آموزش آتابـداري در آـشورهاي پيـشرفته حـضور فعـال داشـتند يـا در                    شود آه اين افراد يا در دوره       سازماندهي مي 

هاي مطرح شده در اين جلسه مشخص        از بحث . هاي آموزش آتابداري داراي تجربه قابل ملاحظه اي بودند         ارزيابي برنامه 
ل آساني براي حل آنها وجود نداشته اسـت، امـا           ح شد آه آشورهاي ديگر نيز با مسائل مشابهي رو به رو هستند و راه             

هاي مطرح شـده   اين مقاله بحث. حل مشكل در تلاش هستند    جاي اميدواري است آه بيشتر افراد آارآمد براي يافتن راه         
در اين انجمن و مسائلي آه نويسنده در آشور مغولستان با آنها مواجه شده را مورد توجـه قـرار مـي دهـد ماننـد ارتبـاط                            

  .استمه آموزشي و آمبود حمايت دولتي آه مشكل بسياري از آشورهاي پيشرفته برنا
مطـرح   ٢رسـاني  المللـي آتابـداري و اطـلاع       مجله بين توجه به آموزش آتابداري در ميان ملل پيشرفته از همان آغاز در             

صـه مـي شـود و بخـش         اولين بخش از اين مقاله شامل مرور مقالات گذشته و مسير حرآت آنها به طـور خلا                . بوده است 
  .دوم مسائل جاري مربوط به اين مبحث را معرفي مي آند

  
  مرور مقالات گذشته

 بـه مجلـه بـين المللـي آتابـداري و            ١٩٩٢آه نام آن در سال      ( ٣اصي مجله بين المللي آتابداري    در شماره هاي اختص   
آمي بـه آـشورهاي پيـشرفته آـرد و بـه             توجه   ٤ ويرايشگر مجله، جرج چندلر    ١٩۶٩در سال   ) رساني تغيير پيدا آرد    اطلاع

نظر مي آيد آه فراهم آوري انتشارات سازمانهاي آتابداري ملي و بين المللي، مانند گزارشهاي يونسكو، فدراسيون بين                  
المللي انجمنهاي آتابداري و انجمن بين المللي آتابخانه هاي دانشگاهي بيشتر مدنظر قرار گرفت و تاآيد به وضـوح بـر                      

ر سطح بين المللي همراه با گزارشهاي توصيف آننده فعاليتهاي آتابخانه در آشورهاي مختلـف ماننـد آانـادا،       آتابداري د 
زلاندنو، هند، آفريقاي جنوبي و ژاپن بود و فقط يك اشاره نسبت به موقعيت آشورهاي پيشرفته وجـود داشـت، بـا وجـود                        

پيشرفته در تـاريخ انتـشار مجـلات بـه زودي خـود را نـشان                اين، مقالات بحث آننده درباره آموزش آتابداري در آشورهاي          
در اين بخـش، وي يـك برنامـه آمـوزش           . بخشي مختص به آموزش آتابداري دارد      ٥مقاله مروري پرفسور محمد امان    . دادند

 و سه ساله را ارائه مي دادآارشناسي جديد در آشور نيجريه را بنيانگذاري آرد آه هم مدرك ديپلم دوساله و هم درجه 
  .شده بود، پرداختانجام به توصيف برنامه هاي آتابداري آه در آشورهاي پاآستان، هند، آلمان غربي و اسپانيا 

 مقاله منتشر شد آه حالتهايي از آموزش  ، شصت و شش٢٠٠۶ تا سال  آتابداري لمللياز زمان پيدايش مجله بين ا
  .آتابداري در آشورهاي پيشرفته را مورد بحث قرار مي دهند

  
  نگرشي بر مضمون مقالات

 در  ، مجـلات منتـشر شـدند      فته آـه از همـان اولـين دهـه پيـدايش           آموزش در آشورهاي پيشر   مربوط به   بيشتر مقالات   
 يك آاهش بي رويه در تعـداد مقـالات منتـشر شـده را     ٢٠٠٠اولين دهه سال . هاي بعدي با يك افول رو به رو گشتند    دهه

 از برنامـه هـاي ارائـه    ي توصـيف لي مربوط به آمـوزش آتابـداري يـا        آ  مسائل  بر ن دوره بيشتر مقالات در اي   . ي دهد نشان م 
 اغلـب بيـان    و قـادي ايـن برنامـه هـا مربـوط شـده            تعداد آمي از ايـن مقـالات بـه ارزيـابي انت            ده در آشورهاي مختلف و    ش



 

 ٢

يونـسكو يـا از طريـق تـلاش         وتاه برگزار شـده توسـط       آنند آه منشا آموزش آتابداري يا از طريق دوره هاي آموزشي آ            مي
  .يالات متحده يا بريتانيا بوده است اآتابداران

سـه  (  به آمـوزش آتابـداري در آفريقـا           مقاله مربوط  ، پنج ١٩٧٠قاله منتشر شده در طول دهه        م بيست و شش  از بين   
 مقالـه مربـوط بـه       دوو  مقالـه مربـوط بـه ايـران         سه  ( مقاله مربوط به منطقه خاورميانه       ، پنج ) به آشور نيجريه   مقاله مربوط 
 مقاله بطور آلـي مربـوط بـه آمريكـاي     يك مقاله مربوط به هند، له مربوط به اتحاد جماهير شوروي، دو    مقادو  ،  )آشور اردن 

در .  مقاله باقيمانده مربوط به بحث آموزش مي شدده مقاله مربوط به آسياي جنوب شرقي مخصوصا تايلند و يكجنوبي، 
.  مقالـه بـر ايـن منطقـه متمرآـز شـد      هفت ، ١٩٩٠ه آفريقا اختصاص داشت، درحاليكه در دهه  فقط دو مقاله ب    ١٩٨٠دهه  

در . ند سـروآار داشـت    ١٩٩٠ تـا    ١٩٨٠تعداد تقريبا مساوي از مقالات نيز با آموزش آتابداري در قاره آسيا در طول سـالهاي                 
وجـود آمـد و در نتيجـه دو مقالـه در ايـن       طول اين سالها اشتياق نسبت به آموزش آتابداري در آـشورهاي خاورميانـه بـه                

ن بود به وسيله يـك شـخص        اين مقالات ممك  . زمينه مربوط به آشور ايران و سه مقاله مربوط به آشور اردن نگارش يافت             
 به عنـوان مثـال، شخـصي     آموزش آتابداري را شامل مي شدند؛     و اساسا توضيحاتي مربوط به پيشرفتهاي      نوشته شده 
  ٧احمـد .  ، سه مقاله در مورد آمـوزش آتابـداري در آـشور اردن ارائـه آـرد       ٢٠٠٢ و   ١٩٩٢ ،   ١٩٨٢الهاي   در س  ٦به نام يونيز  
 مقالـه  ١٩٩٢ مقاله اي درباره نيـاز بـه آتابـداران تربيـت شـده متخـصص در آـشور بـنگلادش و در سـال             ١٩٨١نيز در سال    

 نيـز سـه مقالـه را ارائـه آـرد آـه بـر        ٨آنيا. تحرير نموددر اين آشور را   ) IT(ديگري درباره نياز به آموزش تكنولوژي اطلاعات        
 درباره فاآتورهـاي مـوثر بـراي پيـشرفت آتابـداري، ديگـري در سـال                 ١٩٧٩مقاله اي در سال     ؛  آشور نيجريه تمرآز داشت   

  . مربوط به تربيت آارآنان آتابخانه به منظور استفاده از تكنولوژي اطلاعات١٩٩١
برنامـه هـاي    . ت آه به آنها اشـاره شـد، توسـط افـراد مقـيم و مهـاجر ارائـه شـدند                    بيشتر موضوعهاي متداول در مقالا    

با توجه به نيـاز بـراي       . درسي آتابخانه ها با حقوق پايين آتابداران و حمايت مالي ناآافي دولت از آتابخانه ها همراه بود                
هـاي آموزشـي آتابـداري آـه از     ارتقا سطح آموزش در اين آشورها، خصوصا ريشه آن آردن بي سـوادي بيـشتر برنامـه                 

يكي از اولين آشورهاي پيـشرفته در زمينـه برگـزاري دوره    .  شروع شده بود، مورد تشويق قرار گرفت    ١٩۶٠ تا   ١٩۵٠دهه  
اولين دوره آتابداري در سـال      . هاي آتابداري آشور هند بود آه حتي از ايالات متحده هم در اين زمينه چيزي آم نداشت                

وي آه در دانشگاه لندن آمـوزش ديـده بـود،           .  به نام رانگاناتان تاسيس شد     ٩گردان ملويل ديويي     توسط يكي از شا    ١٩١١
  . تاسيس آرد١٠ در مدرس١٩٣٠ تا ١٩٢٠دوره هاي تعليم آتابداري را در سال 

، اظهـار نارضـايتي آـرده    ) به اسـتقلال رسـيد  ١٩٧١آه در سال (نويسندگان در مورد تاريخ آتابداري درآشور بنگلادش     
ند آه هيچ برنامه اي در اين آشور مطابق قوانين آشور انگلستان توسعه پيـدا نكـرده اسـت؛ بـه عبـارت ديگـر، در اوايـل                           ا

با توجه به اينكه در اغلب مـوارد پيـشرفت آتابخانـه هـا و               . دهه پنجاه، بنگلادش وضعيت خفقان آوري را تجربه آرده است         
 ١٩۶٠ امتـداد قـرار مـي گرفتنـد، هنگـامي آـه آـشور نيجريـه در سـال                    آموزش آتابداري با استقلال يافتن آشورها در يك       

پـيش از ايـن تـاريخ، بيـشتر         .  تاسـيس آـرد    ١١استقلال خود را بدست آورد، اولين مدرسه آتابداري را در دانـشگاه ايبـادان             
تربيـت مربيـاني در     آتابداران مهاجر با تـشكيل دانـشگاه جديـد آـه بـه منظـور                . آتابداران نيجريه مهاجران بريتانيايي بودند    

 ايـن پرسـش را مطـرح آـرد     ١٣، مدير هيات آتابداري گلدآويست١٢ايولين. زمينه آتابداري تاسيس شده بود، مقابله آردند  
آه آيا دانشگاه آتابداري بايد براي استفاده عموم تاسيس شود؟ او تصور مي آرد آـه آمـوزش بهتـر مـي توانـد در آـشور                     

وي معتقـد بـود آـه دوره    . يان فرصتي براي بازديد از آتابخانه هاي الگو پيـدا مـي آننـد     بريتانيا بدست آيد؛ جاييكه دانشجو    
 به منظور فرستادن دانشجويان بـه       ١٤با آنكه آتابداران نيجريه به شرآت آارنجي      . هاي آوتاه براي اداره آتابخانه آافيست     

زاي هرسال تقاضاي تامين بودجه آردنـد،  انگلستان و ايالات متحده جهت آموزش آتابداري براي چهار بورس تحصيلي به ا           
يعنـي در خـود آـشور     (١٥موسسه آارنجي تصميم گرفت آه بودجه اي بـه منظـور تاسـيس مدرسـه آتابـداري در ايبـادان         

موسسه آارنجي تصور آرد آه فراهم آردن بودجه براي تعداد آمي از دانشجويان به منظـور آمـوزش                  . فراهم آند ) نيجريه
موضـوع عمـده   .  بي نتيجه مي باشد، چراآه اين آموزش با موقعيت محلي آنها ارتباط محـدودي دارد آنها در خارج از آشور  

در  ١٦آرسـتيزي . بسياري از مقالات مربوط به برنامه درسي دانشكده هاي آتابداري در آـشورهاي پيـشرفته مـي باشـد                  
بـر روي   ) وسـترن (اثير برنامه هاي غربـي    ت حمايت از دانشكده هاي آتابداري و         برنامه يونسكو در    در مقاله اي   ١٩٨٢سال  

وجـود تـشويق يونـسكو بـراي تـامين بودجـه و حمايـت از دانـشكده هـاي                     اوي ب ـ . آتابداري را مورد توجـه قـرار داد       آموزش  
علاوه براين، آموزش آتابداري بايد شـرايط محلـي را نيـز درنظـر              .  تشكيل دانشكده هاي جديد تاآيد مي آند       برآتابداري،  

  .بگيرد
در مقاله اي اظهار مـي آنـد آـه آنفرانـسهاي          پرفسور علم آتابداري در دانشكده مرآزي آاروليداي شمالي          ،١٧دبالار

آتابخانه ها در ملل پيشرفته ندارند و اينكـه         اثر قابل ملاحظه اي بر رشد       حمايت شده توسط يونسكو در آموزش آتابداري        
تصاعدي اطلاعات آه در سراسر جهان وجود داشت، ناآافي         براي مقابله با رشد     سطح آموزش آتابداري در اين آشورها       

 برنامه درسي پايه براي آتابداري بايد توسط آشورهاي پيشرفته قابل قبول واقع شود و شرايط ويژه آـشورهاي آـم                     .بود
در ) ١٩٨٧ (١٩ و آتـن   ١٨هـاروارد ويليـامز    .درآمد را هم درنظر بگيرد و نه اينكه آپي برنامه هاي آـشورهاي پيـشرفته باشـد                

 درباره انتقال برنامه هاي درسي آموزش آتابداري از غرب نكته           ،٢٠مقاله اي در مورد آموزش آتابداري در آشورهاي آسآن        
اين برنامه ها توجه آمي به موقعيت محلي داشـتند و تحقيقـات آمـي دربـاره ايـن مـسئله وجـود          . بيان آرده اند   هايي را 
  . روي محتواي برنامه درسي آموزش آتابداري داشتنديدر واقع، آتابداران غربي تاثير زياد .داشت

، دانشجويان قبل از رسـيدن بـه مرتبـه    ١٩۶٠چهار سال پيش از تاسيس دانشكده آتابداري ايبادان در نيجريه در سال      
يلي دانشجويان اردن نيز مي بايست قبل از فارغ التحص        . تخصصي نياز به گذراندن امتحان انجمن آتابداري بريتانيا داشتند        

دانشجويان . اعضاي هيات علمي بريتانيايي تدريس مي شدامتحان درك زبان انگليسي را طي آنند آه اين دوره بوسيله 
 از ايـن آـشور خـارج شـدند، امـا بـا       ١٩٨٢درنتيجه اعضاي هيات علمي بريتانيايي در سـال        . به اين مسئله اعتراض آردند    

 آمبـود مربيـان شايـسته بـه         . بالا براي جايگزين آردن آنها مشكل بود       وجود اين، پيدا آردن اعضاي هيات علمي با آيفيت        
 ارد ويليـامز و آتـن در مقالـه خـود    هـارو . منظور تدريس برنامه هاي آموزش آتابداري، آشورهاي پيشرفته را بـه سـتوه آورد   

ور تربيـت مـي   يان در آشورهاي آسآن بحـث مـي آننـد آـه بـه طـور وسـيع در خـارج از آـش                      درباره آمبود اين مرب   ) ١٩٨٧(
 نيز مطرح   ٢١بوسيله آارگبو ) ١٩٩٩( اين مسئله در مقاله اي       .شدند، اما تجربه عملي در آتابخانه هاي محلي را نداشتند         

  . مي شد٢٢شد آه مربوط به آشور سيرلئون
  درباره آمبود آارآنان شايسته در دانشگاههاي غيردولتي اردن بحث مي آنـد            )٢٠٠٢( ٢٣نويسنده ديگري به نام يونيز    

  .و اينكه بايد سيستمي به منظور اعتبارگذاري آيفيت آموزش آتابداري وجود داشته باشد
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تشكيل انجمن هاي آتابداري به منظور آموزش آتابداري در دوره هاي آوتاه براي آتابداران شاغل در آتابخانه هـا آـه              
  .بطور رسمي تعليم آتابداري نديده بودند، مهم مي باشد

تونس و اردن را با هم مقايسه مي آند و نشان مي دهد آـه مـستعمره                 ) ١٩٨٢ (٢٥ و نيمر  ٢٤زامقاله ديگري توسط باو   
بودن بر تاسيس انجمنهاي آتابداري تاثير گذاشته است، چنانچه نتيجه آن در آـشور اردن تـشكيل يـك انجمـن آتابـداري                       

  .آاملا اوليه و در تونس فقدان چنين انجمني بود
اين مسئله را بيان آردند آه يك انجمن آتابداري مي تواند اثري مثبت بر سياست دولت  ) ١٩٨٧(هاروارد ويليامز و آتن     

  .در رابطه با آتابخانه ها و آموزش آتابداري بگذارد
با آنكه دست يافتن به وسيله اي براي تربيت آتابداران در آـشور خـود يـك قـدم مهـم در پيـشرفت تخـصص آتابـداري                            

وجهي تا رسيدن به اين مرحلـه وجـود دارد؛ بـه عنـوان مثـال، بـا توجـه بـه نتـايج          محسوب مي شود، هنوز مسافت قابل ت   
نتيجـه مـستقيم ايـن      . ، مرتبه آتابداران دانشگاهي از مرتبه معلمـان آمتـر شـد           ١٩٧۴ و در سال     ١٩۵۶گزارشي در سال    

 رونـد ثبـت نـام    ١٩٧٠هـه  تنزل رتبه آاهش ثبت نام در دانشكده هاي آتابداري بـه تقريبـا نـصف بـود، درحاليكـه از اوايـل د          
در واقع، جايگاه پايين آتابداري موضوع متداول مقـالات مجلـه بـين المللـي آتابـداري و اطـلاع رسـاني                      . افزايش مي يافت  

)IILR ( حقوق پايين همراه با رتبه پايين تخصص باعث اسـتقبال آمتـر و ثبـت نـام پـايين در آلاسـهاي آمـوزش                 . مي باشد
  . آتابداري شد

اين .  ادعا آرد آه در مواقع ضعف اقتصادي، دولت نمي توانست از موسسه هاي عمومي حمايت آند             )١٩٨٧ (٢٦اچاي
مسئله در بيشتر آشورهاي پيشرفته وجود داشت و بيشتر اولويتها متوجه پيشرفت اقتصادي و ريشه آن آردن بيماريهـا         

  .بود، نه آتابخانه ها آه منزلت چنداني نداشتند
 و  ٢٧رواج فـن آوري هـاي ارتبـاطي و اطلاعـاتي جديـد            . نگـارش مقـالات متفـاوت از قبـل شـد           رونـد    ١٩٨٠در پايان دهه    

افزايش جوامع اطلاعاتي، مسئوليت جديد و مهمي را براي آموزش آتابداري ايجاد آرد آه همان تربيت متخصـصان اطـلاع      
  .رساني به منظور آمك به آشور براي ورود به عصر اطلاعات بود

 از مقاله خود آه به آموزش آتابـداري در آـشور مـالزي مـي پـردازد، در زمينـه پايـان نامـه                         در بخشي ) ١٩٨٢ (٢٨محمد
وي ادعا مي آند آه جوامع اطلاعاتي جديد بـراي متخصـصان اطلاعـاتي              .  درباره جامعه صنعتي بحث مي آند      ٢٩دانيل بلز 

 يك فرهنـگ مديرانـه را بوجـود آورد تـا            جايگاه ويژه اي قائل است و تاآيد مي آند آه آموزش آتابداري بايد زمينه پيشرفت              
بسياري از مقـالات نگـارش   . فارغ التحصيلان قادر باشند افراد را با اطلاعات مورد نياز در جوامع اطلاعاتي جديد پيوند دهند            

ند شده درباره آموزش آتابداري به آاربرد آامپيوتر در اين زمينه مي پردازنـد آـه البتـه تعـداد آمـي از دانـشگاهها توانـست                         
. تجهيزات آامپيوتري را به منظور استفاده در آلاسها و معلمان شايسته اي را به منظور تدريس آاربرد آامپيوتر تهيه آنند         

نيز آه نويسنده مقاله اي درباره برنامـه هـاي آلاسـي در قـاره آسـيا مـي باشـد،  نيـاز بـراي تعلـيم                 ) ١٩٨٨ (٣٠چاودهري
افـزايش و پيـشرفت ريزآـامپيوتر و نـزول قيمـت آنهـا باعـث شـده آـه آـشورهاي                      : " وي مي نويسد  . آامپيوتر را تاييد آرد   

  ."پيشرفته آن رايك انتخاب مناسب بدانند و از آن در برنامه هاي درسي دانشكده هاي آتابداري استفاده آنند
 تعـداد   ١٩٩٠ با آنكه چندين مقاله درباره آموزش آتابداري در آسيا و بيشتر شبه قـاره هنـد تحريـر شـده بـود، تـا دهـه                         

همزمان با آفريقا و هند، اولين دانشكده آتابداري در چين بوسيله فـردي            . آمي از مقاله ها به آشور چين اختصاص يافت        
.  افتتاح آرد١٩٢٩ در سال ٣٣ را در ووهان   ٣٢ تاسيس شد، آه اين فرد دانشكده آتابداري بن        ٣١آمريكايي به نام اليزابت وود    

با . پنج موسسه فرعي ديگر، سطح سوم آموزش آتابداري را در آشور چين ارائه آردند    ، چهل و    ١٩٨٩از آن سال تا سال      
. وجود اين، تنها دو تا پنج درصد آارآنان شاغل در آتابخانه ها و مراآز اطلاع رساني درجه تخصصي را به اتمـام رسـاندند                       

 ٣٤ زييگ ١٩٩٠در اواسط دهه    . اثير گذاشت اصلاحات بازار آزاد، آه باعث رشد اقتصادي چين شد، بر آموزش آتابداري نيز ت             
بيان آرد آه در چين براي آارآنان تخصصي نياز براي آار آردن در آتابخانه هـا بـه مـدت طـولاني احـساس نمـي                   ) ١٩٩٧(

  .بلكه آنها علاقمند به آار در شرآتها موسسه هاي خصوصي با حقوق بهتر بودند. شد
اطلاعـات، آـاربرد تكنولـوژي اطلاعـاتي، دسترسـي و پـردازش             بخشهاي مختلف علـم اطـلاع رسـاني ماننـد مـديريت             

اطلاعاتي، ارتباطات و ارتباطات از راه دور بيشتر وابسته به اقتصاد جديد بودند، تا اينكه وابسته به آتابداري سنتي باشند 
نشگاه پكن، به بخش در نتيجه اين تغيير، نام بخش علوم آتابداري و اطلاع رساني در دا           . آه بر منابع چاپي متمرآز است     
  .مديريت اطلاع رساني تغيير يافت

نوشت درحاليكه بيش از نود درصد فارغ التحصيلان برنامه هـاي آمـوزش آتابـداري در آمريكـا بـه دنبـال                   ) ١٩٩٩ (٣٥جين
يش از شغلهايي در زمينه آتابداري بودند، فارغ التحصيلان چيني مشاغلي در زمينه بازار اطلاع رساني را ترجيح دادند و ب

  .نيمي از اين افراد در خارج از آتابخانه ها استخدام شدند
  
                                                                                     موضوعاي از مقالات در اين  لاصهخ

طراحـي يـك برنامـه      . د هستند، ولي مـوارد تاآيـدي تغييـر يافتـه ان ـ           ي داراي موضوعهايي مشابه   مورد بررسي مقالات  
درسي مربوط به شرايط محلي يك مسئله مهم مي باشد، اما بايـد فـارغ التحـصيلاني تربيـت شـوند آـه بتواننـد منـابع و           

بـا رواج فـن آوريهـاي ارتبـاطي و     . خدمات اطلاعاتي را مديريت آرده بـه توسـعه اقتـصادي و اجتمـاعي جامعـه آمـك آننـد        
نويسندگان مقـالات در ايـن      . رسي و استفاده از اطلاعات مهمتر از قبل شده است         و فوايد ناشي از آن، دست      ٣٦اطلاعاتي

شماره به اين نكته اشاره مي آنند آه آتابداران و ديگر متخصصان اطلاع رساني بايد داراي يـك نقـش رهبـري باشـند تـا                          
 اقتـصادي و اجتمـاعي جامعـه آمـك     افراد بتوانند از منابع بهترين استفاده ممكن را انجام دهند و از اين طريق به پيشرفت     

  . آنند
، بسياري  از مقالات  اين شماره بـه   ٣٧با توجه به وجود مشكلات اقتصادي، اجتماعي و بهداشتي در منطقه ساهاران           

موضوع آموزش آتابداري در آفريقا اختصاص يافته است؛ دو مقاله به موقعيت قاره آفريقا بـه طـور آلـي مـي پـردازد و پـنج                           
رباره وضعيت ویژه آموزش کتابداری در آفریقای جنوبی، نيجریه، کنيا، اتيوپی و کشورهای آفریقای غربی مثل                مقاله دیگر د  

ه درباره جمهوری دمينيکن، ویتنام و اکراین نشان می دهد علاوه بر این، مقالات ارائه شد.  و سنگال بحث می کند٣٨بنين
  .که توجه به تخصص به منظور پيشرفت همواره مورد نظر می باشد، هرچند جزئيات ممکن است تغيير یابد

تاکيد می کنند که سياسـتهای آمـوزش کتابـداری بایـد از پيـشرفت       ٤٠ و آندروود  ٣٩مقالات نگارش شده توسط نازمبنی    
این نویسندگان بيان می کنند که به دنبال برگـزاری انتخابـات دموکراتيـک در سـال                 . ای جنوبی حمایت کند   اهداف در آفریق  

از وقتی که دسـت یـابی بـه جامعـه     .  و تغييرشکل آموزش عالی، آموزش کتابداری در آفریقای جنوبی پيشرفت کرد  ١٩٩۴
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صادی و اجتماعی کـشور تبـدیل شـده، فرصـتی           لاعاتی به یک موضوع مهم در استراتژی دولتی به منظور پيشرفت اقت           طا
هم اکنون دولت جاری به کتابخانـه هـا بـه عنـوان      .برای سنجش رابطه این مسئله با آموزش کتابداری فراهم شده است         

  .وسيله با ارزش و موثر در تغيير شکل اجتماع از لحاظ اقتصادی و اجتماعی نگاه می کند
هایی که تاکنون نقش رهبـری در دفـاع از کتابخانـه بـه عنـوان منبـع کليـدی در          این دیدگاه به هرحال در مورد کتابخانه        

پيشرفت جامعه و دموکراسی در کشور را داشته اند باقی می ماند؛ اما از برنامه های آموزش کتابداری انتقاد می شود،                 
  . فراهم نکرده استبه دليل اینکه مهارتهای لازم برای کتابداران به منظور برعهده گرفتن این نقش رهبری را

با وجود آنکه این موضوع برای بسياری از نویسندگان شناخته شده که متخصصان آموزش کتابداری می توانند نقشی                  
فعال در پيشرفت جوامع آفریقایی داشته باشند، نياز به تلاشی قابل توجـه بـه منظـور فـراهم کـردن ابـزار موردنيـاز بـرای                           

 با بررسی دانشجویان و فارغ التحصيلان برنامه های آمـوزش کتابـداری             ٤٢ و ماوتی  ٤١گاتگی. تحقق این مسئله وجود دارد    
 پاسخ نداده اند و اینکه تاکيد بایـد بـر فـراهم کـردن     ١٩٨٠در کنيا به این نتيجه رسيدند که این افراد هنوز به نيازهای دهه    
بـه  . شرفت اقتـصادی کـشور باشـد    بـرای کمـک بـه پي ـ   ٤٣خدمات اطلاع رسانی خصوصا فن آوریهای ارتبـاطی و اطلاعـاتی      

علاوه، این نویسندگان بيان کرده اند که دانشجویان باید برای استخدام در بخشهای خصوصی نسبت به موسـسه هـای                    
مـشکل برنامـه هـای آموزشـی کتابـداری ایـن مـی باشـد کـه صـلاحيت فـارغ التحـصيلان آمـوزش                          . آموزشی آماده شوند  

  .ا تعيين نمی کندکتابداری برای طراحي این برنامه ها ر
 بر نياز به انجام پژوهش و برنامه های درسـی منطقـه ای تاکيـد مـی                  ٤٥ و نجوکو  ٤٤مقاله تاليف شده به وسيله دیسو     

این مقاله چهار برنامه دانشگاهی آموزش کتابداری در کشور نيجریه را با هم مقایسه می کند و کاستی هـای آنهـا                      . کند
  .پيشرفت برنامه درسی ارائه می دهدرا نشان داده، پيشنهادهایی را برای 

در واقع، برنامه هایی که زمينه . پيشرفت مناطق روستایی و جوامع بيسواد نياز به توليد اطلاعات در شکلی موثر دارد
دستيابي به اطلاعات تخصصی و پيشرفته در جوامع روستایی را فراهم آرده انـد، باعـث همگـاني آـردن اطـلاع رسـانی                     

  .شده اند
ر مقاله خود به تجزيه و تحليل برنامه هاي آموزش آتابداري و رضايت فارغ التحصيلان و افـراد اسـتفاده آننـده               د ٤٦مامو

نويسنده اظهار مي آند متخصـصان آمـوزش آتابـداري در اسـتفاده از تكنولـوژي اطلاعـاتي بـا                    . از اين برنامه ها مي پردازد     
در پيشرفت جامعـه اطلاعـاتي آـشور اتيـوپي ايفـا آننـد؛ ولـي                آمبود مواجه هستند، در حاليكه مي توانند نقش محوري          

پايان يافتن برخي از برنامه هاي آموزش آتابداري و جايگزين آردن آنهـا بـا برنامـه هـايي آـه بـه طـور آامـل بـر تكنولـوژي                               
نولـوژي  اطلاعاتي متمرآز هستند، مسئله را حل نخواهد آرد، زيـرا بـا آنكـه ممكـن اسـت فـارغ التحـصيلان، مهارتهـاي تك                 

اطلاعاتي را بدست آورند، هنوز از نظر دانش پايه مانند سازماندهي اطلاعات و مجموعه گستري دچار ضعف هستند آـه                    
اين مطالعه نشان داد آه هم آارفرمايان و هـم آارآنـان       . اين دانش به منظور فعاليت موثر در آتابخانه مورد نياز مي باشد           

  .  وزش آتابداري ناراضي هستنداز اين سطح از آموزش براي متخصصان آم
 در مقاله اي نكات مبهم درباره آموزش آنابـداري در منـاطق آفريقـايي فرانـسه زبـان، نظيـر آـشور بنـين و                          ٤٧منيگ بتو 

وي بـه  . مسائل مطرح شده در اين آـشورها بـه بيـشتر آـشورهاي آفريقـايي مربـوط مـي شـود          . سنگال را بيان مي آند    
ايـن نويـسنده اظهـار      .  نيجريه، آنيا و آفريقاي جنوبي نيز به ذآر مسائلي مي پـردازد            منظور پيشرفت اقتصادي آشورهاي   

مي آند آه آموزش آتابداري در اين آشورها در مدتي آوتاه خواهد توانست فارغ التحصيلاني را تربيـت آنـد آـه قـادر بـه                       
يت پايگاه اطلاعاتي و نرم افزار آتابشناختي       استفاده از تكنولوژي اطلاعاتي باشند و در توليدات جديد مانند نرم افزار مدير            

  .براي مديريت اطلاعات بر ديگران برتري يابند
 نوشـته شـده بطـور آامـل صـحراي بـزرگ آفريقـا را بررسـي  و بطـور خلاصـه                        ٤٩ و آاوويـا   ٤٨اي آه توسط آلبرايـت     مقاله

 آند؛ شامل آمبـود منـابع، خـدمات    بسياري از آاستي هاي آموزش آتابداري آه درباره آنها بسيار بحث شده را بيان مي             
ايــن . منــابع، خــدمات اطلاعــاتي و آمبــود پــژوهش در مــورد محــيط و نيازهــاي اطلاعــاتي مخــصوص آــشورهاي آفريقــايي 

 آه بوسـيله سـازمان      ٥٠نويسندگان، همچنين، به بررسي آموزش آتابداري در جهت تحقق اهداف توسعه دوره هزارساله            
آموزش آتابـداري بايـد درجهـت ريـشه آـن آـردن فقـر، آـاهش مـرگ و ميـر آودآـان و                         . ملل بنيان گذاشته شد، پرداختند    

دسـتيابي محـدود بـه اطلاعـات مـانعي بـراي مراقبـت از سـلامتي در آـشورهاي                    . توسعه بهداشت مادران رهبري شـود     
ن نمونـه ايـن   عدم دخالت متخصصان اطلاعاتي در بحران ايدز، بويژه در آشور اوگاندا به عنوا      . پيشرفته محسوب مي شود   

نويسندگان به اين نتيجه مي رسند آـه متخـصص اطـلاع رسـاني مـي توانـد بـا مـنظم آـردن                     . مسئله به حساب مي آيد    
خدمات اطلاعاتي به سمت تحقق اهداف توسعه دوره هزارساله و قرار گرفتن به عنـوان يـك نقـش راهنمـا بـراي اشـاعه                         

  . را بدست آورداطلاعات در مورد بيماري ايدز، اعتبار و احترام خود
برنامه آموزش دانشجویان در آفریقا نمونه تسهيلات ضعيف آموزش کتابداری می باشدکه نتيجه آن، فرار مغزها از ایـن                   
. منطقه بوده است چرا که این افراد نمی خواستند شـغلهایی بـا درآمـد پـایين در سـرزمين اجـدادی خـود داشـته باشـند                 

این راه حل، همکـاری بـين   . شنهاد کرده اند که از مسئله فرار مغزها جلوگيری شودراه حلی را پي ٥٣و بوتما  ٥٢، لر٥١بریتز
دانــشگاهها در آفریقــای جنــوبی و ایــالات متحــده بــوده اســت؛ در نتيجــه دانــشجویان کــشورهای آفریقــایی در دوره هــای 

. واهنـد کـرد  آموزشی برگزار شـده بوسـيله دانـشگاههای مختلـف هـم بـصورت آنلایـن و هـم بـصورت آنـسایت شـرکت خ                         
دانشجویان در طول چند هفته اجراي این برنامه فرصتی برای آشنايي با فضای باز آموزشي آمریکا پيدا خواهند کرد، ولی                    

د دوره هایی که تاکنون در آفریقا با این روش دانشجویان می توانن. شد انجام خواهد  ٥٤این برنامه خود در دانشگاه پرتوریا
  . در عين حال که آموزش آنها در محيط آفریقایی و با شرایط محلی انجام می شودبرگزار نشده را طی کنند، 

و  ٥٥منـدر . راه حل مشابهی برای پيـشرفت متخصـصان آمـوزش کتابـداری در جمهـوری دمينـيکن پيـشنهاد مـی شـود         
شـود؟ آنـان بيـان کـرده     درباره آموزش کتابداری در این کشور تحقيق کرده اند که آیا این برنامه ها واقعا اجرا می  ٥٦مونترو

اند که کتابخانه ها و دیگر مراکز اطلاع رسانی باید در حمایت از توسعه جامعه اطلاعاتی و کاهش فقر نقـشی مهـم ایفـا            
  . کنند

به دليل اینکه تلاشهای مختلف برای اجرای برنامه آمـوزش کتابـداری در ایـن کـشور بـا موفقيـت کمـی روبـه رو شـده                            
قـسمتی از طریـق آنلایـن و قـسمتی از طریـق             ( ه گرفته اند که استفاده از یک برنامه دوگانه          است، این نویسندگان نتيج   

  . انجام می شود، بهترین عملکرد برای این کشور کوچک می باشد٥٧که در حال حاضر توسط دانشگاه پرتوریکو) آنسایت



 

 ٥

يشرفت تخصص اطلاعاتی مهم مـی      باآنکه در ملل توسعه یافته پيشرفت آموزش کتابداری در یک دوره طولانی برای پ             
باشد، دوره کوتاه برنامه تربيتی روش ویژه ای برای افزایش سطح مهارت به منظور رسيدن به اهداف ویژه محـسوب مـی      

  .شود
در ویتنـام بـرای تربيـت کارکنـان      برنامه تربيتی را توصيف می کنند که در اسـتراليا پيـشرفت کـرده و     ٥٩و مورای ٥٨ ولچ

ایـن مقالـه چالـشها و مـسائل ایـن برنامـه را بررسـی کـرده ابـراز                    . به اجرا گذاشته شـد     ٦٠گاه کن تو   دانش مرکز آموزشي 
اميدواری می کند که این برنامه باعث تسهيل حرکت از سبک گذشته کتابداری چاپی به تمرکز روی خدمات، مـشتری و                     

برنامـه هـای آمـوزش    ) وسـترن ( مـدل غربـی   مسئله اصلی این برنامه تربيتی مربوط به بکار بردن       . منابع الکترونيکی شود  
این نویسندگان نتيجه می گيرند که چنـين برنامـه هـای تربيتـی انتقـال          . کتابداری در محيط یک کشور پيشرفته می شود       

ساده دانش نمی تواند باشد، بلکه همانند فهرست واژگان باید در محيط فرهنگی بخصوص جامعه دریافت کننده ترجمه و  
  .تفسير شوند

در مقاله دیگری درباره نقش کتابخانـه هـای اکـراین در پيـشرفت اهـداف فرهنگـی نـسبت بـه اهـداف توسـعه                  ٦١یها
وی توضيح می دهد در دوران شکوفایی اتحاد جمـاهير شـوروی یکـی از سيـستمهای کتابـداری                   . اقتصادی بحث می کند   

و نــواحی وابــسته بــه آن، نظيــر اکــراین و بــسيار پيــشرفته را دارا بــود و شــبکه هــای کتابــداری در همــه جمهوریهــای آن  
  .مغولستان وجود داشت

 ، اغلب کتابخانه ها به دليل از دست دادن حمایت مالی و رشـد بـی ارتبـاط     ١٩٩٠با فروپاشی شوروری در اوایل دهه  
ر کنـار  این مسئله، تا بخشی نيز نتيجه کشمکش کشورهای تازه اسـتقلال یافتـه بـه منظـو         . با رسالت خود به زوال رفتند     

های بيان می کند که ترفيع دادن فرهنگ و زبان یک مسئله اساسی برای . آمدن با شرایط جدید اقتصادی و سياسی بود
  . کتابخانه های اکراین تازه استقلال یافته بود

 به هرحال، برنامه جدید کتابداری دوره های آموزشی تکنولوژی اطلاعاتی را شامل می شود و کتابخانه ها تلاش می          
. کنند که خود را بخشی از جامعه دانش قرار دهند و یک اتصال بين دانش و دسترسی عمـومی بـه آن را بـه وجـود آورنـد                        

 پيـشرفت سـازمانهای اطلاعـاتی و    بـراي انـشجویان بـه تخصـصی     های با این اميد مقاله خـود را بـه پایـان مـی بـرد کـه د                  
  .روی آورندآشور اآراين فرهنگی 

  
  گيری نتيجه

 از مسائل مربوط    ش آتابداري در آشورهاي پيشرفته     ثابت مي آند آه متخصصان و مربيان آموز        ارائه شده مقاله هاي   
ه و  دسترسـي بـه       ، افـرادي آـه بـراي ادار       يـت زيـاد اطـلاع رسـاني        اهم با توجـه بـه    . دارندآگاهي عميقي    به اين تخصص  

 هنـوز از  ود ايـن، برنامـه هـاي آمـوزش آتابـداري             بـا وج ـ   . آمك آنند  به توسعه نظام اقتصادي   اند، بايد    ربيت شده تاطلاعات  
 ه از ايـن تخـصص را     دانشجوياني آه مي توانند تـصوير ايجـاد شـد          تمايل چنداني در   و ندمند نيست  لت بهره حمايت مالي دو  

  .تغيير دهند، ديده نمي شود
وزگـاران و شـاغلان   ولـي بـا توجـه بـه اينكـه آم     . اين در واقع، وضعيت جوجه و تخم مرغ است آـه راه حـل فـوري نـدارد          

 اينكـه   رددر مـو   و   دبرعهـده دارن ـ    و مـشكلات    نقش رهبري در شناسايي مسائل     در آشورهاي پيشرفته    آموزش آتابداري   
ارد آـه متخصـصان آمـوزش       ايـن اميـد وجـود د      ،   تصميم گيـري مـي آننـد         چه حمايتهايي به حل اين مسئله آمك مي آند        

رسـيدن بـه   معلمان و شاغلان در غرب بايد همه مسائلي آـه مـي توانـد در             .  بدست آورند  آتابداري ارزش و اعتبار خود را     
  .اهداف آنها را ياري آنند، مورد توجه قرار دهند
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