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چكیده

ڪلیدواژه ها

در طول سی سال گذشته پيشرفت های قابل تِوجهی در مدیریت حفظ و 
نگهداری كتابخانه ها به وجود آمده و بسياری از آن ها در متون تخصصی 
و دانشگاهی منعكس شده است. در حال حاضر، طيف وسيعی از انتشارات 
و  دانشجویان  دانشگاهيان،  آرشيوداران،  كتابداران،  و  داشته  وجود 
دیگران می توانند برای كسب اطلاعات در خصوص جنبه های مختلف 
اخير، كتاب های متنی،  از آن ها بهره جویند. در سال های  موضوعات 
خط مشی ها، رهنمودها، گزارش ها، كتابشناسی ها، نشریات، مجلات و 
كتابخانه های  مؤسسات تحقيقاتی،  تجاری،  ناشران  توسط  روزنامه ها 

ملی، كنسرسيوم تعاونی، دانشگاهيان و پژوهشگران منتشر شده است.
اینترنت،  در  موجود  وبگاه های  توسعه  گذشته،  پنج سال  طول  در 
پيدا كردن و انتشار اطلاعات در خصوص مدیریت حفاظت و نگهداری 
است. چنين  كرده  تسهيل  زیادی  تا حد  را  آرشيوها  و  كتابخانه ها  در 
وبگاه هایی حجم زیادی از اطلاعات را در صفحات خود ارائه كرده و 
اغلب به منابع چاپ شده و اطلاعات تماس های سازمانی یا شخصی 
باید  وبگاه ها  از  استفاده  به هنگام  معمول  هشدارهای  می كنند.  اشاره 
به  مثال می توان  برای  موارد،  این  از  گيرند؛  قرار  موردِبررسی  به دقت 
بودن  روزآمد   و  وبگاه و دقت  ناشر  یا  و  ارائه دهنده  اعتبار  و  اختيارات 
اطلاعات، اشاره كرد. دسترسی به اطلاعات مفيد و بسياری از پيوندهای 
منابع سودمند ممكن است با استفاده از تعداد نسبتاً كمی از وبگاه های 

ارائه شده توسط سازمان های مختلف در سراسر جهان، ایجاد شود.
این مقاله از نظر موضوعی بر مدیریت حفاظت متمركز است. نگهداری، 
با وجود آنكه یك عنصر جدایی ناپذیر از مدیریت حفاظت مؤثر می باشد، 
از حوزه مطالعه خارج شده است. مفهوم نگهداری عمومی تر از ماهيت 
فنی حفاظت بوده و به عنوان بخشی از منابع در مدیریت آن مطرح است. 
در سال های اخير حفاظت و نگهداری رقمی از حوزه های دارای توسعه 
قابل تِوجه ازنظر فعاليت و انتشارات بوده است. این بخش خصوصاً با توجه 
به فضای موجود، به صورت انتخابی و با تأكيد بر منابع انگليسی زبان است؛ 

البته برخی از منابع اینترنتی با چندین زبان اروپایی را نيز ارائه می كند.

حفاظت و نگهداری، كتاب شناسی،

مدیریت حفاظت و نگهداری: منابع اطلاعات
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مدیریت حفاظت و نگهداری: 
منابع اطلاعات1

نویسنده: گراهام ماتیوز | مترجم: نگار رئیس نیا2

مقدمه
بسياری از منابعی كه در این مقاله معرفی می شوند، حاوی پيشنهاداتی برای مطالعه بيشتر و 
كتابشناسی منابع قبلی بوده و برخی از آن ها ممكن است هنوز هم موردِعلاقه و استفاده باشند. 
اینجا تأكيد بر منابع جاری و جدید بوده )از سال 1996 به بعد(، كه اطلاعات و جزئيات  در 
سایر منابع بالقوه مفيد را فراهم می سازند. مرور كتابشناسی ها، همچنين توسعه فعاليت مدیریت 
حفاظت و نگهداری در طول سی سال اخير و بيشتر، دسترسی به منابع منتشرشده قبلی را فراهم 

می سازد )به كتابشناسی های زیر مراجعه كنيد(.
رویكرد به كار گرفته شده در این نوشته پویش از منابع عمومی به سوی منابع با موضوعات   

خاص است. از این رو، منابع به ترتيب سرفصل های زیر ارائه شده است:
كتاب های متنی� 
كتابشناسی ها� 
نشریات ادواری، عمومی� 
وبگاه ها، عمومی/ بين المللی و ملی� 
نگهداری از مجموعه ها- ذخيره سازی و محيط، نمایشگاه ها و امانات� 
منابع دیداری و شنيداری� 
جانشينی/ جایگزینی� 
منابع رقمی� 

1. این مقاله ترجمه ای است از: 

Matthews, Graham (2004). 
Preservation management: 
Information resources. In: 
managing preservation 
for libraries and archives: 
Current Practice and Future 
Developments . Ed. By: John 
Feather

2. دانشجوی دکترای میکروبیولوژی، 

کارشناس مسئول بیولوژی، سازمان اسناد و 

کتابخانه ملی ایران،

negar.rayisnia@gmail.com 
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مدیریت سوانح� 
ایمنی� 
ارزیابی نيازهای حفظ و نگهداری� 
خط مشی حفظ و نگهداری� 
پژوهش� 
تعليم و آموزش� 

منابع به صورت كلی و پس از یك مقدمه كوتاه در زیر هر عنوان ارائه شده است و پاره ای   
از تحليل های زمينه ای را امكان پذیر می سازد. منابع عمومی به هنگام جستجوی اطلاعات در 
مورد جنبه های خاصی از مدیریت حفاظت و نگهداری نباید نادیده گرفته شوند، زیرا این منابع 
غالباً دارای دسته بندی هایی با موضوعات خاص بوده و علی رغم ماهيت عمومی خود، شامل 

اطلاعات خاص هستند.

کتاب های متنی
كتاب های متنی مقدمه ای بر تاریخچه و پيدایش موضوع، رئوس بخش های كليدی مطالب 
شروع  نقاط  و  كرده  فراهم  را  فنی  جنبه های  در خصوص  بنيادی  توضيحات  و  محتویات  و 
سودمندی همراه با منابع و پيشنهادات برای مطالعه بيشتر هستند. موارد ذكرشده در زیر، بينش 

كلی نسبت به دیدگاه های مختلف ملی و تأثيرات آن ها را فراهم می سازند.
� Feather, J. )1996(, Preservation and the management of library collection, 2nd edn, 

Library association, London.

� Harvey, D.R. )1993(, Preservation in libraries: principles, practices and strategies for 

librarians, Bowker-Saur, London and Melbourne.

� Ogden, s. )1999(, Preservation of library and archival materials: a manual, 3nd edn, 

Northeast Document Conservation Center, Massachusetts.( http://www.nedcc.org/

plam3/manhome.htm(

� Swartzburg, S.G. )1995(, Preserving library materials: a library manual, 2nd edn, 

Scarecrow, Metuchen, NJ.

کتابشناسی ها
برخی از وبگاه ها، كتابشناسی های عمومی و اختصاصی موضوعی را ارائه می كنند )به قسمت 
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می كند(  پيروی  قبلی  نسخه های  از  )كه  معتبر  و  جامع  كتابشناسی  یك  كنيد(.  مراجعه  زیر 
به تازگی منتشر شده است:

� Schare, R.E. Jr, Swartzburg, S.G. and Cunha, G.m. )2001(, Bibliography of 

preservation literature 1983-1996, The Scarecrow Press Inc., Lanham, MD and 

London )826pp, author and subject index(.

و  حفظ  مدیریت  فعاليت های  مرور  یا  و  متون  بررسی های  پراكنده،  كتابشناسی های   
نگهداری با منابع قابل تِوجه نيز در متون ظاهر می شود. برای مثال:

� Jordan, S.K. )2000(, a Review of the Preservation Literature, 1993-1998, Library 

Resources and Technical Services, 44, pp. 4-21.

� Matthews, G. )1997(, Preservation management, Library & Information Briefings, 

issue 73.

نشریات ادواری عمومی
برای آگاهی از گزارش فعاليت های ایفلا و تازه های پشتيبانی از حفاظت منابع در كتابخانه ها 
و آرشيوهای سراسر جهان، به خبرنامه آن با عنوان International Preservation News مراجعه 

كنيد. برای اطلاعات بيشتر و آگاهی از جزئيات به وبگاه زیر مراجعه كنيد.
www.ifla.org/VI/4/pubs.htm

� Abbey Newsletter: preservation of library and archival materials )1978- (

این منبع به صورت برخط در نشانی زیر در دسترس است:
http://palimpsest.stanford.edu/byorg/abbey/an/

این خبرنامه مقالات كوتاه، بررسی متون، اطلاعيه ها و اطلاعات عمومی مربوط به امریكای   
شمالی را فراهم می آورد. اخبار حفاظت و نگهداری1 یك ماهنامه منظم تك برگی تدوین شده توسط 
جين هدبرگ2 در نشریه College and Research Libraries News بوده و دارای ارزش مطالعه در 

خصوص معرفی محصولات جدید، انتشارات و تحولات، به ویژه در امریكای شمالی، است.
)؛-1999(  نگهداری  و  حفاظت  ملی  ادارۀ  به  متعلق   NPO مجله  انگلستان،  كشور  در   
كه جایگزین نشریه Library Conservation News )98-1983( شده است، مواردی از قبيل 
ابداعات،  مردم،  اخبار  نگهداری،  و  حفظ  با  مرتبط  فعاليت های  خصوص  در  كوتاه  مقالات 
بررسی كتاب و اطلاعات مربوط به كنفرانس ها، جلسات و رویدادها را فراهم می آورد. طبعاً، 

1. Preservation news
2. Jane Hedberg
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اطلاعات  مدیریت  و  كتابخانه ها  تخصصی  پيایندهای  و  دانشگاه ها  عمومی  ادواری  نشریات 
نيز، مشتمل بر مقالات و سایر اطلاعات در خصوص جنبه های مدیریت حفاظت و نگهداری، 
خواهند بود. خدمات شناخته شدۀ چكيده نویسی و نمایه سازی، مانند چكيده نامه علوم كتابداری 
نشریات  قابل اِستفاده هستند.  موارد  این  برای شناسایی  كتابخانه ای  متون  و  اطلاع رسانی1  و 
ادواری پوشش دهنده آرشيوها و حفاظت از آن ها معمولًا دارای اطلاعاتی در خصوص مدیریت 
حفاظت و نگهداری بوده، اما غالباً دارای یك ماهيت تخصصی هستند. در انگلستان، به عنوان 
مثال، مجله Journal of the Society of Archivists و مجله Paper Conservator، مشتمل بر 
مقالات دانشگاهی و مروری هستند. برخی از سازمان ها خبرنامه هایی را نيز منتشر می كنند، از 
این موارد می توان به Paper Conservation News )متعلق به مؤسسه مراقبت از كاغذ( اشاره 
كرد. Restaurator )توسط K.G.Saur( یك مجله بين المللی در خصوص حفاظت و نگهداری 

منابع كتابخانه ای و آرشيوی بوده و مقالات آن اساساً دارای ماهيت علمی و فنی است.
اشاره  اختصاصی تر،  موضوعی  ماهيت  با  دیگری،  ادواری  نشریات  زیر به  بخش های  در 

شده است.

وبگاه ها
و  نگهداری  و  حفاظت  مدیریت  در  فعال  نقش  و  تمركز  دارای  سازمان های  توسط  وبگاه ها 
موضوعات مرتبط )برای مثال: انجمن های تخصصی بين المللی، كتابخانه های ملی، تعاونی های 
منطقه ای، شركت های تجاری، كتابخانه ها و آرشيوهای خاص( منتشر و پشتيبانی می شوند. 
وبگاه ها مشتمل بر طيف گسترده ای از مطالب با زمينه های عمومی با تمركز خاص هستند. در 
هر صورت، آن ها قادر به فراهم آوری اطلاعات بسيار سودمندی از طریق محتویات خود و یا 
پيوندها و اطلاعات تماس ارائه شده، هستند. این وبگاه ها غالباً مشتمل بر ارجاعاتی به منابع پر 
اهميت قبلی و همچنين موارد معاصر هستند. همچنين به طور فزاینده ای، منابع غنی از نظر 
دیداری را برای تكميل محتوای متنی خود ارائه كرده و در برخی از موارد، نمونه های عملی و 
مطالعات موردی از مسائل خاص را مطرح می  كنند. به طوری كه به صورت منظم به روز رسانی 
شده، بخش های اخبار را ارائه كرده و برای اهداف به روزرسانی مجدداً مورد می شوند. برخی 
جزو  فهرست ها  این  از  استفاده  و  بوده  مباحثه  یا  پستی  فهرست های  مشتمل بر  وبگاه ها  از 
روش های سودمند برای جستجوی اطلاعات دارای ماهيت خاص و نظریات در كاربردهای 
عملی و غيره هستند. ارائه جزئيات جامع از دامنة پوشش هر وبگاه امكان پذیر نيست؛ البته، 
نيز مشتمل بر  و برخی  نظر گرفته شده  در  آن  ایجاد فضای خاص  برای  اطلاعات تشریحی 

مثال هایی هستند. انتشارات وبگاه های ميزبان نيز در این فصل گنجانده شده اند.
1. Library and 
Information Science 
Abstracts
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وبگاه های عمومی/ بین المللی
1)CoOL( حفاظت و نگهداری برخط

http://palimpsest.stanford.edu/

جامع ترین وبگاه با دامنه پوشش حفاظت و نگهداری برای كتابخانه ها، آرشيوها و موزه ها است 
)علی رغم آنچه از عنوان برداشت می شود فقط به حفاظت و نگهداری دلالت نمی كند(. این 
و  است  ایجاد شده  استنفورد  دانشگاه  كتابخانه های  نگهداری  و  توسط بخش حفاظت  وبگاه 
اگرچه محتوا یا پيوندهای آن شامل اطلاعات گسترده و در سطح جهانی است، بيشتر بر منابع 
امریكای شمالی تأكيد دارد. كليه اسناد CoOL قابل جِستجو بوده و وبگاه طبقه بندی سودمندی 
صوتی،  منابع  همچون،  مواردی  به  می توان  مثال  برای  می كند؛  ارائه  عناوین  اساس  بر  را 
برنامه مقابله و واكنش در برابر سوانح، رسانه های الكترونيكی، محيط، مدیریت آفات، نتایج 
پژوهش و ... اشاره كرد. این مباحث نيز به منظور سهولت بازیابی و مرور به بخش های مناسبی 
تقسيم شده اند. همچنين این وبگاه، كتابشناسی ها، راهنماهای منابع، لغت نامه ها و واژه نامه ها را 
گروه بندی كرده و پيوندهایی از وبگاه ها و آرشيوهای فهرست پستی2 سایر سازمان ها را فراهم 

می آورد.

3)ECPA( کمیسیون اروپایی حفاظت و دستیابی
http://www.knaw.nl/ecpa/

كميسيون اروپایی حفاظت و دستيابی )ECPA(، در سال 1994 تأسيس شده و به عنوان نقطه 
كانونی بحث و گفتگو و همكاری در خصوص حفاظت و نگهداری و دسترسی به سازمان های 
هنر  و  علوم  سلطنتی  آكادمی  در  كميسيون  این  می كند.  عمل  اروپا  سراسر  فرهنگی  ميراث 
هلند قرار دارد. هدف این وبگاه ایجاد یك دروازه اطلاعاتی حفاظت از ميراث مستند در اروپا 
بوده و شامل اطلاعات عمومی و سودمند در خصوص اخبار و منابع، انتشارات، نكاتی در مورد 
آموزش، پيوندهایی به سایر وبگاه ها )در سراسر جهان(، فهرست مباحثه و فهرست مركز امنيت 
اطلاعات الكترونيكی )EPIC list(، است. همچنين این وبگاه منابع پر اهميت دیگری همچون 
نقشه حفاظت و نگهداری اروپایی را كه مشتمل بر اطلاعاتی در خصوص فعاليت های حفاظتی 
و اطلاعات تماس بيش از چهل كشور اروپایی می باشد را فراهم می آورد. از موارد دیگر می توان 
به نمایشگاه مجازی نابسامانی های مربوط به گرد و غبار، آب گرفتگی، كپك ها، قارچ ها، كرم 

كتاب و سایر آفات اشاره كرد كه آثار مخرب آن ها را نشان می دهد.
1. Conservation Online
2. Mailing list
3. European Commission 
on Preservation and 
Access
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برنامه حافظه جهانی یونسكو1
http://portal.unesco.org/ci/ev.php?URL_ID=1538&URL_DO=DO_TOPIC&URL_

SECTION=201&reload=1037357654

از  وسيعی  طيف  به  دستيابی  به منظور  و  بوده  مستند  ميراث  حافظ  یونسكو،  جهانی  حافظه 
اطلاعات حفاظت و نگهداری در سراسر جهان، وبگاه خود را ارائه می كند. این وبگاه كه به 
رویدادها،  و  اخبار  در خصوص  را  اطلاعاتی  است،  دسترس  در  فرانسه  و  انگليسی  زبان های 
مستند  ميراث  بهينه  نگهداری  عنوان،  با  بروشور  یك  می كند.  ارائه  انتشارات،  و  پيوست ها 

بشری2، جزئياتی را در خصوص برنامه، اهداف، پروژه ها و فعاليت های آن فراهم می كند.3
)www.unesco.org/webword/mdm/leaflet_en.pdf3(

سند دیگری با عنوان زیر توسط IFLA-PAC تهيه شده و از سوی یونسكو موردِتصدیق 
قرارگرفته است. این سند مشتمل بر پيشنهاداتی در خصوص حفاظت و نگهداری از رسانه های 
موضوعی  اطلاعات  دیداری(،  رسانه های  و  عكس ها  مغناطيسی،  مواد  مثال:  )برای  مختلف 
خاص، كتابشناسی منابع چاپ شده در خصوص برنامه ریزی مقابله با سوانح، فهرست راهنمای 
وبگاه هایی با پوشش موضوعی عوامل مخرب، اسناد آسيب دیده، مدیریت ریسك و مشخصات 

تماس با سازمان های مرجع برای مشاوره، است.
� Boston, G. )ed.( )2000(, Safeguarding the documentary heritage: a guide to standards, 

recommended practices and references literature related to the preservation of 

documents of all kinds. )http://webworld.unesco.org/safeguarding/en/(

4)IFLA( اتحادیه بین المللی انجمن ها و مؤسسه های کتابداری
5)PAC( هسته ایفلا در زمینة حفاظت و نگهداری

http://www.ifla.org/VI/4/pac.htm

تلاش های  تمركز  به منظور   ،1984 سال  در  نگهداری  و  حفاظت  زمينة  در  ایفلا  هسته 
منابع  نگهداری  و  حفظ  برای  جهانی  همكاری  آغاز  و  حفاظت  خصوص  در  صورت پذیرفته 
كتابخانه ای تأسيس شد. نقطه كانونی PAC توسط كتابخانه ملی فرانسه ميزبانی شده و شش 
)كتابخانه كنگره(،  واشنگتن  از:  عبارتند  مراكز  این  دارند كه  نيز وجود  دیگر  منطقه ای  مركز 
)كتابخانه ملی  كانبرا  ژاپن(،  )كتابخانه مجلس ملی  توكيو  )كتابخانه ملی ونزوئلا(،  كاراكاس 
پروژه ها،  خصوص  در  را  جزئياتی  وبگاه  این  خارجی(.  ادبيات  )كتابخانه  مسكو  و  استراليا( 
و  نشانی ها  گزارش های سالانه،  برنامه ها،  كنيد(،  مراجعه  زیر  منبع  به  مثال،  )برای  انتشارات 
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3. ادمونسان. ری )1387(. حافظه 
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میراث مستند. تهران: سازمان اسناد و 
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مشخصات تماس، فراهم می آورد.
� Mannin, R.W. and Kremp, V. )2000(, A reader in preservation and conservation, 

IFLA Publications Series 91, K.G. Saur, Munich.

بخش حفاظت و نگهداری ایفلا1
www.ifla.org/VII/s19/sconsv.htm

نظریه ها،  به  مربوط  مسائل  توسعه  و  اشاعه  بحث،  برای  بين المللی  انجمن  یك  بخش  این 
خط مشی ها و اقدامات برای حفاظت از دانش ثبت شده فراهم آورده و دارای ارتباط تنگاتنگی با 
هسته ایفلا است. در این وبگاه اطلاعيه ها، خبرنامه ها و گزارش های سالانه، به همراه اطلاعات 

تماس با مسئولان، در دسترس است.

2)ICA( شورای جهانی آرشیو
http://www.ica.org

ایكا به توسعه و پيشرفت آرشيوها در سراسر جهان اختصاص داده شده است. وبگاه آن دارای 
شعبه ها،  مثال،  )برای  سازمان  جزئيات  و  بوده  علاقمندان  و  محققان  اعضا،  برای  اطلاعاتی 
طيف  آن  مختلف  است. بخش های  شده  آورده  فراهم  آن  انتشارات  و  كميته ها(  و  بخش ها 
وسيعی از آرشيوها و موضوعات مرتبط را پوشش می دهد؛ این بخش ها شامل آموزش آرشيوی، 
تجارت و امور آرشيوی، آرشيو كليساها و فرقه های مذهبی، آرشيوهای دانشگاه و مؤسسات 

تحقيقاتی و غيره است.

فرهنگی  میراث  مرمت  و  نگهداری  و  حفاظت  مطالعه  بین المللی  مرکز 
3)ICCROM(

http://www.iccrom.org/eng/news/iccrom.htm

این سازمان ميان دولتی، در سال 1959 تأسيس شده، دارای مأموریت جهانی ترویج حفاظت و 
نگهداری از انواع ميراث فرهنگی است. اطلاعات مندرج در این وبگاه، حوزه های اصلی فعاليت 
و  استانداردها  مثال:  )برای  تحقيقات  كتابشناسی(،  )منابع  اطلاعات  آموزش،  مشتمل بر:  آن، 
اصول اخلاقی بين المللی برای اقدامات حفاظتی(، همكاری و پشتيبانی )برای مثال: تدریس در 

خصوص منابع و كارگاه های آموزشی( را منعكس می كند.
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وبگاه های ملی
از وبگاه های انجمن های ملی و منطقه ای، سازمان ها و كتابخانه ها حاوی اطلاعات  بسياری 
از وبگاه های مهم و كليدی  استفاده در كشور خود و كشورهای دیگر هستند.  موردِعلاقه و 
به عنوان  اینجا  در  كه  كرد  اشاره  استراليا  و  امریكا  انگلستان،  كشورهای  وبگاه  به  می توان 
اطلاعات  غنای  تبيين  و  فراهم كننده  سازمان های  متنوع  و  مشابه  وبگاه های  از  نمونه هایی 
ارائه شده توسط آن ها، آورده شده اند. وبگاه های مشابه به ميزبانی سازمان های همگون در سایر 

كشورها نيز قابلِ بررسی هستند.

انگلستان
اداره ملی حفاظت و نگهداری، در کتابخانه بریتانیا

www.bl.uk/services/preservation/national.html

اداره ملی حفاظت و نگهداری در سال 1984 با هدف فراهم آوری یك محل تمركز مستقل 
برای تضمين حفاظت و نگهداری و دسترسی دائمی به منابع آرشيوی و كتابخانه ای موجود 
در انگستان و ایرلند، تأسيس شد. این اداره از سوی كتابخانه بریتانيا پشتيبانی شده، همچنين 
دارای حمایت های مالی از طرف اداره اسناد عمومی، كتابخانه ملی اسكاتلند، كتابخانه كالج 
ترینيتی دوبلين1، كنسرسيوم كتابخانه های پژوهشی اروپا، كتابخانه دانشگاه كمبریج، كتابخانه 
ملی ولز2، كتابخانه اكسفورد بودليان3، كتابخانه ملی ایرلند، اداره اسناد عمومی ایرلند شمالی 
و  حفاظت  ملی  راهبرد  اداره  این  است.  دانشگاهی،  و  ملی  كتابخانه های  دائمی  كنفرانس  و 
نگهداری را هماهنگ كرده و توسعه داده است و خدمات اطلاعاتی و ارجاعی را ارائه می دهد. 
وبگاه این سازمان اطلاعاتی در خصوص فعاليت های آن )مشتمل بر برنامه راهبردی(، كميته ها 
و انتشارات )رایگان و غيررایگان؛ فراهم آوری مجموعه ای از خبرنامه های راهنما در خصوص 
منابع ویدیوئی و  ایمنی، گزارش كنفرانس ها، مقالات سمينار،  مدیریت حفاظت و نگهداری، 

تبليغاتی( و پيوند به سایر وبگاه ها، همچنين بخش تازه ها را فراهم می آورد.

جامعه آرشیودارها
http://www.archives.org.uk

به جامعه، اعضای آن، هيئت  مانند اطلاعات مربوط  استاندارد،  این وبگاه علاوه بر اطلاعات 
علمی، مناطق، گروه ها، آموزش، كنفرانس های سالانه، انتشارات، دفتر یادداشت روزانه رویدادها 

و مشخصات تماس، حاوی جدیدترین اطلاعات مربوط به امكانات پوشش دهی نيز هست.
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1)UKIC( مؤسسه محافظت و نگهداری انگلستان
www.ukic.org.uk/

مرمتگران  و  حفاظت  كارشناسان  نمایندۀ  سازمان  انگلستان  نگهداری  و  محافظت  مؤسسه 
در  را  جزئياتی  آن  وبگاه  است.  انگلستان  كشور  در  نهادی  و  امور شخصی  برای  متخصص 
خصوص انتشارات و آموزش محافظت و نگهداری فراهم آورده و دارای بخش تخصصی برای 
پرداختن به موضوعاتی از قبيل نقاشی و منسوجات است. این مؤسسه یك خبرنامه با عنوان 
Conservation News، تقویم رویدادها با نام Grapevine و مجله سالانه مقالات داوری شده با 

عنوان Conservator را منتشر می كند.

2)MA( انجمن موزه ها
www.museumsassociation.org

انجمن موزه ها بزرگترین انجمن نمایندۀ موزه ها و نمایشگاه ها در بریتانيای كبير است. وبگاه آن 
اطلاعاتی را در خصوص طيف گسترده ای از رویدادها از قبيل كنفرانس ها، سمينارها، آموزش 
و  پشتيبانی  و  سرمایه  تخصصی،  توسعه  رشد،  حال  در  سياست  همچون  موضوعات  سایر  و 
انتشارات، ارائه می كند. در مجموع این وبگاه یك منبع سودمند در به روزرسانی اطلاعات مربوط 

به توسعه محافظت و نگهداری در موزه ها است.

خدمات حفاظت و نگهداری کتابخانه دانشگاه اکسفورد
http://www.bodley.ox.ac.uk/dept/preservation/

كتابخانه بودليان3 به تازگی مجموعه ای از صفحات وب را با مضمون راهنمای اقدامات مناسب 
منتشر  مطالعه كنندگان  و  كاركنان  استفاده  برای  كتابخانه ای،  منابع  به  رسيدگی  در خصوص 
كرده است. این مجموعه با مطالب تصویری رنگی، یك مقدمه جذاب ده دقيقه ای را با هدف 

كاهش آسيب های منابع كتابخانه ای ارائه می كند.

ایالات متحده امریكا
کتابخانه کنگره، اداره حفاظت و نگهداری

http://IcWeb.loc.gov/preserv/

با مضامين تخریب، حفاظت و نگهداری  از بروشورها  اداره حفاظت و نگهداری مجموعه ای 
از كاغذ، حقایقی در خصوص حفاظت از آثار مكتوب، اسيدزدایی حجمی در كتابخانه كنگره 
و مراقبت از گنجينه های خانوادگی را ارائه می كند. مراقبت از مجموعه های كتابخانه كنگره 
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شامل بخش هایی از قبيل: صحافی و مراقبت از مجموعه ها، تغيير قالب حفاظت شده، عكس ها 
و فيلم ها، آمادگی و حفاظت اضطراری است.

1)CLIR( شورای منابع اطلاعاتی کتابخانه ای
http://www.clir.org

فعاليت ها و پروژه های CLIR با هدف تضمين دسترسی دانشمندان، دانش آموزان، عموم مردم 
و  از سوی مؤسسات  و  است  آن ها طرح ریزی شده  موردِنياز  اطلاعاتی  منابع  به  آتی  و نسل 
شركت های سرمایه گذاری بزرگ پشتيبانی می شود. این شورا، انجمنی را برای بحث و گفتگو و 
تحولات آن ارائه می دهد و متعهد به انجام انواع فعاليت ها و پروژه های مربوط به حوزه حفاظت 
و كتابخانه های رقمی بوده و دارای انواع انتشارات شامل گزارش هایی همچون موارد زیر است:
� Smith, A. )1999(, The future of the past: Preservation in American research libraries, 

pub 82, Commission on library and information Resources, Washington, DC.

� Council on Library and Information Resources Task Force on the Artifact in 

Library Collections )2001(, The evidence in hand: the report of the Task Force on 

the Artifact in Library Collections, pub 103, CLIR, Washington, DC.

 برای اطلاعات بيشتر به وبگاه زیر مراجعه كنيد:
www.clir.org/pubs/reports/pub103/contents.html

آن كنی2، مدیر برنامه ها، باهمكاری سایر انجمن ها در حال اجرای پروژه ای در خصوص   
بررسی وضعيت برنامه های حفاظتی در كالج آمریكایی و كتابخانه های پژوهشی است.

3)NEDCC( مرکز حفاظت اسناد شمال شرقی
http://www.nedcc.org

به ادعای این وبگاه، NEDCC در سال 1973 تأسيس شده و بزرگترین مركز غيرانتفاعی منطقه ای 
حفاظت و نگهداری در ایالات متحده است. این مؤسسه مجموعه ای از اطلاعات در خصوص انتشارات و 
خدمات، مشتمل بر: كنفرانس ها، كارگاه های آموزشی، برنامه های تبادل بين المللی، اطلاعاتی در خصوص 
بودجه، تهيه كنندگان و خدمات و امدادرسانی به هنگام سوانح را ارائه می دهد؛ همچنين امكان دسترسی به 
یك دوره آموزشی با طراحی و ارائة سنجيده و مناسب در خصوص حفاظت و نگهداری از كاغذ، با عنوان 
Preservation101 را فراهم می كند. برای مثال، درس 6 در رابطه با آمادگی اضطراری بوده و جزئيات 

راهكارها و تدابير برای تدوین یك برنامه مقابله با سوانح را به تفكيك منابع چاپی و برخط، ارائه می دهد.

1. Council on library and 
Information Resources
2. Anne Kenney
3. Northeast Document 
Conservation Center



فصلنامه آرشیو ملی، شماره 5
127

1)RAP( اتحادیه منطقه ای حفاظت و نگهداری
www.rap-arcc.org/

ارائه  آن  مأموریت  و  بوده  امریكا  ایالات متحده  در  عضو  سازمان   14 دارای  اتحادیه  این 
اطلاعات جامع حفاظت و نگهداری به نهادهای فرهنگی و عموم مردم، در سرتاسر امریكا، 
است. این مؤسسه در سال 1977 با عنوان پروژه آزمایشی كميسيون حفاظتی و دسترسی 
 RAP تداوم  به  مصمم  آن  شركت كنندگان  آتی  سال های  در  و  شده  شروع  سرمایه گذاری 
شدند.  منطقه ای  نگهداری  و  حفاظت  مراكز  انجمن های  سطح  تا  آن  اعضای  گسترش  و 
وبگاه آن اطلاعاتی را در خصوص RAP و اعضای آن، آموزش و توسعه، خدمات محافظت 
وبگاه  این  می آورد.  فراهم  مرتبط،  وبگاه های  سایر  به  پيوندهایی  و  انتشارات  نگهداری،  و 
همچنين یك كتابشناسی را در خصوص كنترل محيطی، بهداشت و ایمنی، بسته بندی، حمل 

و ایمنی، فراهم می سازد.

2)RLG( گروه کتابخانه های پژوهشی
http://www.rlg.org/toc.html

گروه كتابخانه های پژوهشی یك شركت غيرانتفاعی با عضویت بيش از 160 دانشگاه، كتابخانه 
ملی، آرشيو، جوامع تاریخی و نهادهای دیگر بوده و دارای مجموعه های قابل تِوجه برای تحقيق 
مشترک  اهداف  تحقق  به منظور  لازم،  اقدامات  در  همكاری  بر  گروه  این  است.  یادگيری  و 
اعضا، تمركز كرده است. RLG منابع اطلاعاتی را برای اعضا و افراد غير عضو سراسر جهان 
توسعه می دهد. از مطالب اختصاصی در زمينه حفاظت و نگهداری می توان به صفحات RLG و 
 )www.rlg.org/preserve/index.html( ،حفاظت و نگهداری، به ویژه حفاظت طولانی مدت منابع سنتی
و حفاظت طولانی مدت منابع رقمی )www.rlg.org/longterm/(، اشاره كرد. جزئيات سياست ها، 
در  وبگاه  طریق  از   )RLG رقمی  اخبار  و  گزارش ها  )مشتمل بر  انتشارات  و  خدمات  طرح ها، 

دسترس قرار می گيرد.

خدمات حفاظت و نگهداری شبكه کتابخانه ای جنوب شرق3
http://www.solinet.net

به اشتراک گذاری  برای  كتابخانه ای  غيرانتفاعی  شركت  یك  جنوب شرق  كتابخانه ای  شبكه 
امریكا  ایالات متحده  جنوب شرقی  اقتصادی  و  آموزشی، فرهنگی  توسعه  به منظور  منابع، 
از  بيش  عضویت  دارای  حاضر  حال  در  و  شده  تأسيس   1973 سال  در  مؤسسه  این  است. 
اطلاعاتی  آن،  وبگاه  نگهداری  و  حفاظت  خدمات  صفحات  است.  مختلف  كتابخانه   2100
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با  از قبيل خدمات مشاوره، كارگاه های آموزشی، خدمات مواجهه  را در خصوص موضوعاتی 
اینترنتی فراهم می سازد. صفحه »تازه ها« موجب  انتشارات و منابع  سوانح، خدمات ریزفيلم، 

به روزرسانی اطلاعات مراجعه كنندگان در خصوص انتشارات و رویدادها می شود.

مؤسسه محافظت و نگهداری گِتی1
http://www.getty.edu/conservation/institute/

بهبود حفاظت  بين المللی در جهت  وبگاه مؤسسه محافظت و نگهداری گتی دارای عملكرد 
اشياء،  ابعاد  تمامی  در  تجسمی  هنرهای  از  درست  درک  و  حفاظت  به  تشویق  نگهداری،  و 

مجموعه ها، معماری و وبگاه های آن ها است.
این مؤسسه از طریق پژوهش های علمی، آموزش، پروژه های مرتبط و انتشار نتایج كار   
خود و دیگران در آن زمينه، به جامعة حفاظت و نگهداری خدمت رسانی می كند. این مؤسسه 
مجموعه ای از منابع را منتشر كرده و كمك های مالی را برای بهبود حفاظت و نگهداری ارائه 

می دهد.

استرالیا
کتابخانه ملی استرالیا

http://www.nla.gov.au/preserv/

وبگاه كتابخانه ملی استراليا طيف وسيعی از اطلاعات مفيد را در صفحات مربوط به فعاليت های 
با سوانح  برنامه مقابله  برای مثال، خط مشی حفاظتی،  ارائه می كند.  حفاظت و نگهداری آن 
برای مجموعه ها، خط مشی حفاظتی در تهيه ریزفيلم ها و یك طرح ارزیابی نيازهای حفاظتی 
مستند  منابع  به  دسترسی  و  )حفاظت   2PANDORA آرشيو  خصوص  در  اطلاعات  عنوان  با 
اطلاعات  به  دسترسی  )حفاظت   PADI3 ملی  كتابخانه  است.  دسترس  در  استراليا(  شبكه ای 
مورد  در  اطلاعاتی  و  كاركنان  مقالات  شامل  دیگر  صفحات  می كند.  ميزبانی  نيز  را  رقمی( 

كمك های مالی جامعه ميراث فرهنگی است.

4)AMOL( موزه ها و نمایشگاه های برخط استرالیا
http://amol.org.au/about_amol/about_amol.asp

یك وبگاه جامع اینترنتی به منظور ایجاد دسترسی مخاطبان جهانی به اطلاعات مجموعه های 
موزه ها و نمایشگاه ها بوده، همچنين به عنوان یك دروازه اطلاعاتی برای افراد شاغل در موزه ها 
 recollections: caring و نمایشگاه های استراليا است. یك مجموعه از كتب راهنما، با عنوان
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for collections across Australia، توسط شورای مجموعه های موروثی برای استفاده عموم 

تدوین شده و به صورت برخط در دسترس می باشد )/http://amol.org.au/collections(. این 
مجموعه چگونگی به كارگيری روش های حفاظت پيشگيرانه برای مجموعه ها و اشياء فرهنگی 

را تشریح می كند.
به منظور دسترسی به وبگاه هایی كه به صورت اختصاصی در ارتباط با منابع رقمی هستند،   

به بخش منابع رقمی مراجعه كنيد.

فهرست های مباحثه1
استفاده از فهرست های مباحثه روش مناسبی برای پایش توسعه و كمك به بحث در خصوص 
موضوعات مرتبط بوده و همچنين برای جستجوی اطلاعات، توصيه یا نظرات دیگران سودمند است.

برای بررسی جزئيات فهرست های مباحثه، به وبگاه های بالا مراجعه كنيد.   
آن،  در  مشـاركت  چگونگـی  و   CoOL وبگـاه  مباحثه  فهـرست  مثال:   )بـرای 
جـزئيات  معمولًا  آن ها   .)http://palimpsest.staford.edu/byform/mailing-lists/cdl

فهرست های دیگر را نيز فراهم می سازند. در انگلستان، جزئيات برخی از فهرست ها در خدمات 
فهرست پستی ملی و دانشگاهی JISC )كميته سامانه های مشترک اطلاع رسانی( قابل بِررسی 

.)www.jiscmail.ac.uk( است
سه مورد از فهرست های سودمند عبارتند از:

Conservation-nccr@jiscmail.ac.uk

كه یك فهرست چند رشته ای برای مباحثه در خصوص توسعة تمام جنبه های حفاظت از 
ميراث منقول است.

Lis-Libhist@jiscmail.ac.uk

اطلاعات تخصصی در خصوص تاریخچه كتاب و كتابخانه ارائه می كند.
Digital-preservation@jiscmail.ac.uk

اطلاعات و اعلاناتی را در خصوص حفاظت و نگهداری از منابع رقمی فراهم می سازد.

مراقبت از مجموعه ها- ذخیره سازی و محیط، نمایشگاه ها و امانات
مجموعه ها  از  مراقبت  به  قابل مِلاحظه ای  به صورت  انگلستان،  كشور  در  اخير،  سال  پنج  در 
پرداخته شده است. كتابخانه ها و آرشيوها به طور فزاینده ای به سمت موزه ها و الگوی فعاليت های 
آن ها گرایش پيدا كرده اند و به دنبال همكاری با یكدیگر، به اشتراک گذاری اقدامات و تخصص 
Discussion lists .1در موقعيت مناسب هستند. استاندارد بریتانيایی سال 1989 برای ذخيره سازی و نمایش اسناد 
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آرشيوی، مورد مرور و جایگزینی با نسخه جدید سال 2000 قرار گرفت.

� British standards Institute, 2000, Recommendations for the storage and exhibition 

of archival documents )BS 5454(.

نسخه قدیمی تر نيز در جنبه های مختلف حفاظت از مجموعه ها مفيد است. برای مثال، به 
موارد زیر مراجعه كنيد:

� Baynes-Cope, A.D )1989(, Caring for books and documents, 2nd edn, British 

Library, London.

� Hickin, N. )1992(, Bookworms: the insect pests of books, rev. edn by Edwards, R., 

Richard Joseph Publishers, Farnham, surrey.

� National Preservation Office )1989(, Handling printed books, National Preservation 

Office, London )Videocassette(.

� Petherbridge, G. )ed.( )1987(, Conservation of library and archive materials and the 

graphic arts, Society of Archivists, Institute of paper Conservation, Butterworth, 

London.

تحقيقات، منجر به تهيه دستورالعمل هایی برای دست اندركاران شده است، ازجمله:
� Bell, N. and Lindesay, H. )2000(, Benchmarks in collections care for UK Libraries, 

Library and Information Commission Research Report 55, Library Information 

Commission, London.

  
امور مربوط به كتابخانه های انگلستان تا تجربه در موزه ها نيز توسعه یافته است. برای مثال:

� Keene, S. )1996(, Managing conservation in museums, Butterworth - Heinemann, 

Oxford.

� Winsor, P. )1998(, Levels of collection care. A self-assessment checklist for UK 

museums, Museums and Galleries Commission, London.

� Museums and Galleries Commission )1998(, Ours for keeps? A resource pack 

for raising awareness of conservation and collection care, Museums and Galleries 

Commission, London.
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را  این موضوع  پوشش دهندۀ  از جزوات  انگلستان مجموعه ای  نگهداری  و  اداره حفاظت 
ایجاد كرده است. به موارد زیر مراجعه كنيد:

� Good handling principles and practice for library and archive materials )2000(, NPO 

preservation Guidance Preservation Management Series, National Preservation 

Office, London.

� Guidance for exhibiting archive and library materials )2000(, NPO preservation 

Guidance Preservation Management Series, National Preservation Office, London.

دیگر منابع سودمندی كه علایق بين المللی مستمر در جنبه های مختلف موضوع را نشان 
می دهد، عبارتند از:

� Adcock, E. )comp. and ed.( with the assistance of Varlamoff, M.T. and Kremp, V. 

)1998(, IFLA principles for the care and handling of library and archival materials, 

International Preservation Issues Number One, International Federation of Library 

Associations, Paris.1

و وبگاه موزه ها و نمایشگاه های برخط استراليا )AMOL(، با نشانی اینترنتی زیر:
http://amol.org.au/craft/conservation/re-collections.asp

مجموعه های  شورای  توسط   ،recollections: caring for collections across Australia

موروثی، با هدف ارائه مجموعه ای از كتب راهنما با موضوعاتی مشتمل بر حفاظت و نگهداری، 
برنامه ریزی ارزیابی، برنامه ریزی مقابله با سوانح، ارزیابی اهميت اشياء و مجموعه های ميراث 

فرهنگی، ایجاد شده است.

� Corr, S. )2000(, Care for collections. A manual of preventive conservation, Heritage 

council of Ireland series, Heritage council of Ireland, Kilkenny, Ireland.

� Giovannini, A. )2000(, Architecture and preservation: fighting the same battle, 

International Preservation News, 22-23, pp.15-18.

� Kingsley, H., Pinniger, D., Xavier-Rowe, A. and Winsor, P. )eds( )2001(, Integrated 

pest management for collections: proceedings of 2001: a pest odyssey, pre-prints 

of the conference 2001: A pest Odyssey held 2-3 October 2001 [London], English 

1.  به ترجمه این کتاب تحت عنوان: 

اصول ایفلا برای حفاظت و نگهداری 

از مواد کتابخانه ای، ترجمه حبیب الله 

عظیمی )1390( تهران: کتابدار: سازمان 

اسناد و کتابخانه ملی ایران، مراجعه 

کنید.
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Heritage, London.

� Ling, T. )1998(, Solid, safe, secure. Building archives repositories in Australia, 

Canberra, National Archives of Australia.

منابع دیداری و شنیداری
در سال های اخير، راهنماهایی با دسترسی گسترده، برای افراد جویای همياری در خصوص 
برای  منابع دیداری و شنيداری مشاهده می شود،  از  با مشكلات حفاظت و نگهداری  مقابله 

مثال:
� Harrison, H.P. )ed. And comp.( )1997(, Audiovisual archives: a practical reader, 

edited and compiled for the General Information programme and UNSIST, )CII-

97/WS/4(, UNESCO, Paris. )www.unesco.org/Webworld/audiovis/reader/contents.

htm(

� Farley, J. )1999(, An introduction to new media, Introduction to Archival Materials 

Series, The public record Office, Kew, Surrey.

� Dale, R. et al. )1998(, Audio preservation: a selective annotated bibliography and 

brief summary of current practices, American Library Association for Library 

collections and Technical Services, Preservation and Reformatting Section 

Photographic and Recording Media Committee, Audio Preservation Task Force, 

Chicago. )www.ala.org/alcts/publications/audiopres.pdf(

� Gibbs, J.R. )2001(, Audio preservation and restoration including some links to film 

and video tape preservation, Music Library, University of Washington. )www.lib.

washington.edu/Music/preservation.html(.

به نظر می رسد منابع عكس، به ميزان بيشتری موردِتوجه قرارگرفته اند. برای مثال به موارد زیر 
مراجعه كنيد:

� Wilson, D. )1997(, The care and storage of photographs. Recommendations for 

good practice, NAPLIB, London.

� Ball, S., Clark, S. and Winsor, P. )1998(, The care of photographic materials and related 

media: guidelines on the care, handling and storage and display of photography, 

film, magnetic and digital media, Museums and galleries Commission, London.
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� Clark, S. )1999(, Preservation of photographic material, NPO Preservation 

Guidance preservation in Practice Series, National Preservation Office, London.

� Klijn, E. and Lusenet, Y. de )eds( )2000(, In the picture: preservation and digitization 

of European photographic collections, ECPA Report 11, European Commission on 

preservation and Access, Amsterdam.

و وبگاه كتابخانه كنگره كه در زیر ذكر شده است.
یك پروژه سرمایه گذاری شده توسط اتحادیه اروپا، با عنوان1SEPIA و با تمركز بر حفاظت 
و نگهداری از منابع عكسی، در سال 1999 شروع به كار كرد. این پروژه با تغييراتی به SEPIAII توسعه 
 www.knaw.nl/ecpa/sepia/home.html به وبگاه SEPIA یافت )برای جزئيات بيشتر در خصوص

مراجعه كنيد(.
دارد.  وجود  موروثی  متحرک  تصاویر  با  ارتباط  در  توسعه  حال  در  فعاليت  یك  هم اكنون 
 2CoOL منابع مختلفی را با سر فصل حفاظت و نگهداری از فيلم و تصاویر متحرک فهرست كرده

و  حفاظت  ملی  بنياد  شامل  كه   )/http://palimpsest.stanford.edu/bytopic/motion-pictures

 )www.film-foundation.org/organizations/nfpf.cfm( )نگهداری از فيلم )در ایالات متحده امریكا
http:// و /http://lcweb.loc.gov/film( و برد ملی حفاظت و نگهداری از فيلم در كتابخانه كنگره
www.loc.gov/preserv(، می باشد. در كشور انگلستان، آرشيو ملی فيلم و تلویزیون/ مؤسسه فيلم 

بریتانيا، فيلم ها و برنامه های تلویزیونی را جمع آوری، حفاظت و بازیافت كرده و به اشتراک گذاشته 
است كه به شكل گيری و ثبت اوقات و شيوه زندگی بریتانيایی ها از زمان ابداع صنعت سينما، در اواخر 
قرن نوزدهم، كمك كرده است )www.bfi.org.uk/collections/preservation/(. منبع زیر شامل 

راهنمایی هایی برای شناسایی فيلم سينمایی و حفاظت از فيلم نيترات است:
� Alban, J. )1999(, Film and sound archive sourcebook, Society of Archivists, London.

جانشینی و جایگزینی
پيشرفت های فنّاوری و رقمی سازی مجموعه های ویژه، موجب ارائه دسترسی فزاینده به برخی 
از عناوین و مجموعه ها، از طریق جانشين های الكترونيكی، می شود. در كشور انگلستان اداره 
پژوهش  اطلاعات،  و  كتابخانه  كميسيون  از سوی  مالی  بودجه  با  نگهداری،  و  ملی حفاظت 

توسعه راهبرد ملی برای جایگزینی را پشتيبانی می كند. به منبع زیر مراجعه كنيد:
� Edwards, A., Matthews, G. and Nankivell, C. )2000(, Developing a national strategy 

for preservation surrogates, Library and Information Research Report 54, Library 

1. Safeguarding European 
Photographic Images for 
Access
2. Conservation Online
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and Information Commission, London.

از یافته های این پروژه می توان به تهيه ریزفيلم با شيوۀ منطبق با استانداردهای آرشيوی، 
به عنوان مناسب ترین روش برای حفاظت و نگهداری طولانی مدت منابع اشاره كرد. در زمان 
به علت  رقمی،  نسخه های  از  نگهداری طولانی مدت  و  حفاظت  امكان  مجموعه،  این  تدوین 
از  بسياری  در حال حاضر،  بود.  نشده  تأیيد  استانداردها،  فقدان  و  توسعه  حال  در  فنّاوری های 
پروژه های رقمی سازی در مسير توسعه بوده و برخی از ملاحظات در خصوص مزایا و معایب 
ریزفيلم سازی از نسخه رقمی و یا اصلی، صورت پذیرفته است. برای مثال به منبع زیر مراجعه 

كنيد:
� Kenney, A. and Chapman, S. )1999(, Digital imaging and preservation microfilm: 

the future of the hybrid approach to the preservation of brittle books, Commission 

on Library and Information Resources, Washington, DC.

توسعه های  و  پيشرفت ها  گزارش  مضمون  با  مقالاتی  شامل  زیر  )فصلنامه(  مجله 
صورت پذیرفته، است:

� Microform and imaging review, Munich: K.G.Saur, 1972-

از راهنماهای سودمند در خصوص ریزفيلم سازی می توان به منابع زیر اشاره كرد:
� Fox, L. )ed.( )1996(, Preservation microfilming: a guide for libraries and archivists, 

2nd edn, American Library Association, Chicago and London.

� Guide to preservation microfilming )2000(, National preservation Office, London.

� Guidelines for preservation microfilming in Australia and New Zealand )1998(, 

National Library of Australia, Canberra.

� Photocopying of library and archive materials )2000(, NPO Preservation Guidance 

Preservation Management Series, National Preservation Office, London.

بين المللی  پایگاه داده  یك   ،)EROMM( ریزفيلم  اصلی  نسخه های  اروپایی  ثبت  مؤسسه 
به ميزبانی ایالت گوتينگن و كتابخانه دانشگاهی آلمان، اطلاعاتی را در خصوص كليه آثاری 
 كه مورد قالب بندی مجدد قرارگرفته و یا برای این امر در نظر گرفته شده اند، فراهم می آورد
خصوص  در  اطلاعاتی  شامل  همچنين  وبگاه  این   .)/http://e250-039.gbv.de/eromm(

استانداردهای جایگزینی، با پيوندهایی به سایر وبگاه ها و جزئيات انتشارات سودمند است.
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در كشور انگلستان، طرح ابتكاری موفق NEWSPLAN )یا تهيه ریزفيلم از روزنامه های 
و   www.bl.uk/collections/nplan.html وبگاه   )به  دارد  ادامه  ملی(،  باهماهنگی  محلی 
برای  راهنما  خطوط  شامل  كه   /www.newsplan2000.org در   NEWSPLAN2000 پروژه 

شركت كنندگان این پروژه است، مراجعه كنيد(.
گيرد،  قرار  موردِاستفاده  زمينه  این  در  اخبار  بررسی  برای  است  ممكن  كه  دیگری  منبع 

عبارت است از:
� Newspaper Library News, British Library News paper Library, 1980- )semi annually(.

تأثير  ازجمله  منبع زیر نقش جانشينی و جایگزینی در شرایط فعلی توسعه مجموعه ها،   
طرح های رقمی سازی را موردِبررسی قرار می دهد:

� Edwards, A. and Matthews, G. )2000(, preservation surrogacy and collection 

management, Collection Building, 19, pp. 140-50.

منابع رقمی
از اواسط سال 1990، به ميزان قابل تِوجهی به حفاظت و نگهداری از منابع توليد شده به صورت 
آرشيوكردن  در  كار  نيروی  سمينار  گزارش  است.  شده  پرداخته  رقمی زاد1  منابع  یا  و  رقمی 
اطلاعات رقمی، در خصوص فعاليت های مشابه در نقاط دیگر جهان اطلاع رسانی كرده است.
� Waters, D. and Garrett. J. )1996(, preserving digital information, report of the task 

force on archiving of digital information commissioned by the commission on 

preservation and access and research libraries group, commission on preservation 

and access, Washington, DC. )www.rlg.org/ArchTF/

و  انگلستان  كشور  بر  تمركز  با  فعاليت،  این  خصوص  در  سودمند  مروری  مطالعه  یك 
پوشش دهی طرح ها و ابتكارات مهم سایر كشورها در منبع زیر قابل دِسترس است:

� Feeney, E. )ed.(, )1999(, Digital culture: maximizing the nation’s investment. A 

synthesis of JHSC/NPO studies on the preservation of electronic materials, National 

preservation office, London.

ایفلا به تازگی اقداماتی را در جهت بررسی فعاليت رقمی سازی و حفاظت و نگهداری در 
Born�digital .1سرتاسر جهان انجام داده است. به منبع زیر مراجعه كنيد:
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� Gould, s. and Edbon, R. )comps and eds(, Under the direction of M-T Varlamoff 

)1999(, international federation of library associations and institutions core 

programmes for preservation and conservation )PAC( and universal availability 

of publication )UAP( and UNESCO memory of the World Programme, IFLA/

UNESCO survey on digitization and preservation, International preservation 

Issues number two, IFLA Office for UAP and International Leading, Boston Spa, 

West Yorkshire.

یك وبگاه بسيار سودمند برای پيگيری توسعه های اخير جهانی، بخش حفاظت دسترسی 
به اطلاعات رقمی )PADI1( در كتابخانه ملی استراليا است كه دروازه اطلاعاتی برای حفاظت 
از  انگلستان  در  عالی  آموزش  سرمایه گذاری  شورای  می باشد.  رقمی  منابع  از  نگهداری  و 
طریق كميته مشترک سيستم های اطلاعاتی )www.jisc.ac.uk( )JISC( و برنامه كتابخانه های 
الكترونيكی )eLib(، در خصوص توسعه كاربرد منابع رقمی در كتابخانه های دانشگاه انگلستان 
سرمایه گذاری كرده اند. اقدامات مربوط به حفاظت از طریق اداره ملی حفظ و نگهداری صورت 

پذیرفته است. برای مثال به منابع زیر مراجعه كنيد:
� Beagrie, N. and Greenstein, D. )1998(, A strategic framework for creating and 

preserving digital resources. A JISC/NPO study within the Electronic Libraries 

)eLib( Programme on the preservation of Electronic Materials, eLib Studies, Library 

Information Technology Centre, South Bank University, London.

� Lievesley, D. and Jones, S. )1998(, Digital preservation needs of universities 

and research funders. A JISC/NPO study within the Electronic Libraries )eLib( 

Programme on the Preservation of Electronic Materials, eLib Studies, Library 

Information Technology Centre, South Bank University, London.

پيرو كارهای پيشين )از قبيل موارد زیر(:
� Hendley, T. )1996(, The preservation of digital material, British Library Research 

and Development Department Report 6242, British Library Research and 

Development Department, London.

� Hendley, T. )1998(, Comparison of methods and costs of digital preservation. A 

consultancy study conducted by Tony Hendley, Technical Director, Cimtech Ltd, 1. Preserving access to 
digital information
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University of Hertfordshire, British Library Research and Innovation Centre Report 

106, British Library Research and Innovation Centre, London.

سراسر  در  رقمی،  كتابچه های حفاظت  و  راهنماها  عملی،  مسائل  تشریح كنندۀ  مقالات 
جهان در حال ظهور هستند. برای مثال به موارد زیر مراجعه كنيد:

� Hunter, G.S. )2000(, Preserving digital information. How-to-do-it manual, How-

to-do-it manuals for librarians, no 93, Neal Schuman Publishers Inc., New York.

� International Council on Archives Committee on Electronic Records Report 

)1997(, Guide for managing electronic records from an archival perspective, ICA.

� Jones, M. and Beagrie, N. )2001(, preservation management of digital materials, a 

handbook, The British Library, London.

منبع فوق توسط ائتلاف حفاظت و نگهداری در همكاری با كتابخانه ملی استراليا و دروازه 
اطلاعاتی PADI، نگهداری و به روزرسانی می شود و در نشانی اینترنتی زیر در دسترس است:

 www.dpconline.org/graphics/handbook/index.html

� Kenny, A.R. and Rieger, O.Y. )2000( Moving Theory into practice: digital imaging 

for libraries and archives, Research Libraries Group, Mountain View, CA.

� Lee, S. )2000(, Digital imaging: a practical handbook, Neal-Schuman Publishers in 

association with Library Association Publishing, New York, London.

� Ross, S. )2000( Changing trains at wigan: digital preservation and the future of 

scholarship, NPO Preservation Guidance Occasional Papers, National Preservation 

Office, London.

� Rothenberg, J. )1999(, Avoiding technological quicksand: finding a viable technical 

foundation for digital preservation, Commission on Library and Information 

Resources, Washington, DC.

� Youngs, K. )2001(, managing the digitisiation of Library, archive and museum 

materials, NPO Preservation Guidance Preservation Management Series, National 

Preservation Office, London.
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همراه با توسعه پرسرعت فنّاوری در این زمينه و بودجه های جاری با مقياس بزرگ برای 
كاربردهای واقعی و در حال رشد آرشيوها و كتابخانه ها، اطلاعات جدید، نسخه های چاپی و 
الكترونيكی گسترش می یابند. در این راستا مرور منظم وبگاه های مناسب نيز از اهميت ویژه ای 

برخوردار است.

وبگاه ها
حفاظت دسترسی به اطلاعات رقمی )PADI(1، کتابخانه ملی استرالیا

www.nla.gov.au/padi/

PADI یك دروازه اطلاعاتی موضوعی به منابع حفاظت و نگهداری رقمی در سطح جهانی بوده 

 ،padiforum-1 و اخبار و مباحث را از طریق فهرست مباحثه تعدیل یافته ارائه می كند )انجمن
به وبگاه زیر مراجعه كنيد(:

www.nla.gov.au/padi/forum/fordetail

و  راهنماها  راهكارها،  خط مشی ها،  رویدادها،  خصوص  در  صفحاتی  شامل  وبگاه  این 
فهرست های  كتابشناسی ها،  وبگاه ها،  و  سازمان ها  خصوص  در  را  جزئياتی  و  بوده  پروژه ها 
خصوص  در  را  اطلاعاتی  همچنين  می كند؛  ارائه  واژه نامه ها  و  خبرنامه ها  مجلات،  مباحثه، 
عناوین حفاظت رقمی، از قبيل مدیریت قوانين، مستندسازی داده ها و استانداردها، رویكردهای 

ملی، قالب ها و رسانه ها پيشنهاد می كند.

2)AHDS( خدمات اطلاعاتی هنر و علوم انسانی
http://ahds.ac.uk

AHDS یك مؤسسه خدمات ملی سرمایه گذاری شده توسط كميته سامانه های مشترک اطلاعاتی و 

برد تحقيقاتی هنر و علوم انسانی بوده و هدف آن كمك به ایجاد و حفاظت مجموعه های رقمی در 
كليه حوزه های هنر و علوم انسانی است. در ميان محتویات وبگاه اطلاعات مربوط به فرصت های مالی، 
مدیریت مجموعه های رقمی و پيوند به مجموعه ها و آرشيوهای رقمی موجود است؛ برای مثال موارد 
زیر را شامل می شود: خدمات اطلاعاتی هنرهای تجسمی )VADS(، فراهم آوری، حفاظت و ترویج 
منابع رقمی برای پژوهش، فراگيری و تدریس؛ این نهاد در مؤسسه سوری دانشكده هنر و طراحی 
مستقر است. كتابچه راهنمای این مؤسسه برای عملكرد مناسب در خصوص ایجاد منابع رقمی 
هنرهای تجسمی، توسط C.Grout، P.Purdy و J.Rymer تدوین شده و شامل بخشی در خصوص 

ذخيره سازی و حفاظت و نگهداری است.
http://vads.ahds.ac.uk/guides/creatin_guide/contents.html

1. Preserving Access to 
Digital Information
2. Arts and Humanities Data 
Service
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ائتلاف حفاظت و نگهداری رقمی
www.dpconline.org/graphics/index.html

اضطراری  چالش های  با  مقابله  به منظور   2001 سال  در  رقمی  نگهداری  و  حفاظت  ائتلاف 
تضمين  در جهت  مشترک  اقدامات  تقویت  برای  رقمی، همچنين  منابع  از  حفاظت  و  ایمنی 
امنيت حافظه جهانی رقمی و پایگاه دانش در كشور انگلستان و در سطح بين المللی، تأسيس 
شد. اطلاعات تكميلی و تازه ها در خصوص ائتلاف از طریق فهرست پست الكترونيكی حفاظت 

رقمی در دسترس است )برای اطلاع از جزئيات به نشانی زیر مراجعه كنيد(.
www.jiscmail.ac.uk/lists/digital-preservation.html

)ERPANET( شبكه حفاظت و نگهداری و دسترسی به منابع الكترونیكی
www.erpanet.org

گردآوری  ایجاد مركز  هدف  با  و  بوده  اروپا  اتحادیه  توسط  سرمایه گذاری شده  پروژه  یك 
حوزه  در  پيشرفت  فعلی  وضعيت  بررسی  برای  دانشی  پایگاه  و  اطلاعات  مجازی  پخش  و 
حفاظت رقمی، در اواخر سال 2001 آغاز به كار كرد. این ابتكار عمل توسط مؤسسه پيشرفته 
خود،  شركای  همراه  به  گلاسكو،  دانشگاه   ،)HATII( علوم انسانی  اطلاعات  و   فنّاوری 
و  آرشيوی  علوم  مؤسسه  و  هلند  در   Bundesarchive Schweizerisches ،Rijksarchiefdienst

كتابخانه ای، دانشگاه degli studi di urbino در ایتاليا، رهبری شده است.

1)HEDS( خدمات رقمی سازی آموزش عالی
http://heds.herts.ac.uk

HEDS توصيه، مشاوره، خدمات كامل توليد رقمی و توسعه كتابخانه رقمی را در داخل و خارج 

از بخش آموزش عالی، فراهم می سازد.

مؤسسه پیشرفته فناّوری و اطلاعات علوم انسانی )HATII(، دانشگاه گلاسكو
www.hatii.arts.gla.ac.uk

از  استفاده  به  فعالانه  تشویق  علوم انسانی  اطلاعات  و  فنّاوری  پيشرفته  مؤسسه  مأموریت 
اطلاعات و فنّاوری ارتباطات، برای افزایش پژوهش و تدریس در زمينه هنر و علوم انسانی، 
پروژه ها، رویدادها،  زمينه پژوهش و  را در  است. در ميان مطالب دیگر، وبگاه آن اطلاعاتی 

كنفرانس ها و مدارس رقمی تابستانی ارائه می كند.
1. Higher Education 
Digitisation Services
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D-Lib مجله
www.dlib.org/

مجله D-Lib توسط مؤسسه ملی ابداعات تحقيقاتی )CNIR(1 ایالات متحده امریكا توليد شده 
و از سوی بنياد ملی علوم امریكا )NSF(2 سرمایه آن تأمين می شود. این مجله شامل پوشش 
بين المللی مسائل مرتبط با كتابخانه رقمی، مشتمل بر حفاظت و نگهداری و یك منبع سودمند 

از مقالات و اطلاعاتی در خصوص پيشرفت های جاری است.

مدیریت مقابله با سوانح
از اواسط سال 1990 پيشرفت های قابل تِوجهی در راهنماهای مرتبط با مدیریت مقابله با سوانح 
در كتابخانه ها و آرشيوها، صورت پذیرفته است. كتابشناسی ها و وبگاه های بالا جزئياتی را ارائه 
كرده و كتابشناسی های پراكنده نيز موجب به روزرسانی در این خصوص می شود، برای مثال 

به مورد زیر مراجعه كنيد:
� Kilzack, D. and Chapman, C. )1999(, A Decade of Disaster: a Selected Bibliography 

of Disaster Literature, Library and Archival Security, 15)1(, pp.7-66).

در كشور انگستان، بررسی عمده ای در خصوص اقدامات مدیریت بحران صورت پذیرفته 
و كتابچه راهنما به همراه گزارش این بررسی انتشار یافت.

� Matthews, G.and Eden, P. )1996(, Disaster management in British libraries, Project 

report for library managers, Library and Information Research Report 109, British 

Library Research and Development Department, London.

از آن زمان به بعد، فعاليت های زیادی در این زمينه با تمركز روی مسائل خاص از قبيل 
بيمه، تسهيل دسترسی به اطلاعات و اشتراک تجربيات با استفاده از اینترنت صورت پذیرفته 

است. برای مثال به منبع زیر مراجعه كنيد:
� Graham, R.and Prideaux, A. )2000(, Insurance for museums. Guidelines for good 

Practice, Museums and Galleries Commission, London.

مدیریت  گروه  به  می توان  مشترک،  اقدامات  از  سودمند  مثال  یك  به عنوان  اینجا  در 
كرد اشاره  عالی،  آموزش  كتابخانه های   M25 كنسرسيوم  به  مربوط  سوانح  با   مقابله 

)www.m25lib.ac.uk/M25dcp/home_c.htm(. وبگاه، طرح برنامه مقابله با سوانح مبتنی بر وب 

1. Corporation for 
National Research 
Initiative
2. National Science 
Foundation
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و پيوندهایی به سایر وبگاه های مفيد برای استفادۀ بيش از 100 كتابخانه و آرشيو دانشگاهی 
انتشارات مفيد و اطلاعات  از  لندن را فراهم آورده است. همچنين جزئيات برخی  در منطقه 
تماس آمده است. روند ظهور راهنماهای مدیریت مقابله با سوانح ادامه دار است، برای مثال به 

موارد زیر مراجعه كنيد:
� Alire, C. )ed.( )2000(, Library disaster planning and recovery handbook, Neal-

Schuman Publishers, New York.

� Kahn, M. )1998(, Disaster response and planning for libraries, American Library 

Association, Chicago.

� Flowers, D. and Barrett, A. )2002(, Business Continuity and Disaster Management 

in the digital Age. A Guide for Libraries, Archives and Information Centers, 

London: Facet Publishing.

منبع زیر مبتنی بر تجربة جنبه های مختلف مدیریت بحران، از قبيل مدیریت ریسك، تأثير 
روانی سوانح و اهميت برنامه كنترل سوانح در سراسر جهان است.

� Matthews, G. and Feather, J. )eds( )2003(, Disaster management for libraries and 

archives, Ashgate, Aldershot.

تأثير  است،  قرارگرفته  موردِتوجه  اخير  وقایع  از  بعد  كه  موضوع  این  جنبه های  از  یكی 
 1)ICBS( جنگ و ناآرامی های مدنی در ميراث فرهنگی بوده است )به كميته بين المللی بلوشيد
فرهنگی صليب سرخ  معادل  بلوشيد  www.ifla.org/VI/4/admin/protect.htm؛  كنيد  مراجعه 
است(. نماد بلوشيد در كنوانسيون 1954 لاهه برای علامت گذاری وبگاه های فرهنگی به منظور 
حفاظت از آن ها از تهاجمات، به هنگام بروز درگيری های مسلحانه، تعيين شده است. ICB در 
پوشش  را  و كتابخانه ها  تاریخی  مكان های  آرشيوها،  موزه ها،  و  شده  راه اندازی   1996 سال 
می دهد. مأموریت آن حراست از ميراث فرهنگی جهانی با ایجاد هماهنگی برای آمادگی، بازدید 
و واكنش به هنگام وضعيت اضطراری است. كميته های بلوشيد در تعدادی از كشورها مشتمل 
بر بلژیك، ایتاليا و هلند تشكيل یافته است. وبگاه های سازمان بلوشيد كشورهای انگلستان و 
توصيه های   )www.bl.uk/services/preservation/blueshield/content.html( ،)UKIRB( ایرلند 
اساسی در خصوص مقابله با سوانح به همراه پيوندهایی به وبگاه و سایر منابع سودمند فراهم 
می سازند. مسائل مرتبط در مجموعه مقالات كنفرانس اخير در این خصوص نشان داده شده است:

� Sturges, P. and Rosenberg, D. )eds( )1999(, Disaster and after: the practicalities 

1. International 
Committee of the Blue 
Shield
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of information service in times of war and other catastrophes, proceedings of an 

international conference sponsored by IGLA )The international Group of the 

Library Association(, 4-6 September 1998, University of Bristol, Taylor Graham, 

London.

منبع زیر مشتمل بر مرور مناسبی بر رویدادهای قرن اخير است:
� Valencia, M. )2002(, Libraries, nationalism, and armed conflict in the twentieth 

century, Libri, 52 )1(, pp. 1-15.

بر اساس تجربه، تعيين اعتبارهای مربوط به زمان حوادث و پس از آن موجبات ارائه كمك به 
دیگران را فراهم می آورد. از مثال های بسيار ویژه می توان به Lessons of recovery )درس هایی 

در مورد بهبود( در دانشگاه ایالت كلرداو، اشاره كرد.
www.colostate.edu/floodrecovery/Deadlink16December2002

در ماه جولای 1997، سيل مهيبی دانشگاه كلرادو را در برگرفته، كتابخانه مورگان و كتابفروشی 
دانشگاه به صورت فجيعی تحت تأثير قرار گرفتند. گردآورندگان وبگاه به صورت قابل تِوجهی در 
مسير تحقق به اشتراک گذاری اطلاعات و افزایش سرعت روند بهبود، حركت می كنند. این وبگاه، 
حساب های شخصی و مشاوره تخصصی ارائه كرده و دارای بخش هایی ازجمله: درس هایی از 
بررسی علمی یك رویداد، تصاویر پژوهش، نظرات كاركنان و خبرنامه دانشكده، انتشار اخبار، 
برنامه های  به بحران،  روابط عمومی  آثار سوانح، واكنش  بهبود  راهنمایی های یك متخصص 

عمليات اضطراری دانشگاه و گفتگو با متخصصان در خصوص مقابله با سوانح، است.
از دیگر موارد قابل ذِكر می توان به آغاز ارزیابی تأثير حوادث 11 سپتامبر 2001 و انتشار 

برداشت های شخصی اشاره كرد. برای مثال به منبع زیر مراجعه كنيد:
� Heritage preservation )2002(, Cataclysm and challenge. Impact of September 11, 

2001, on Our Nations Cultural Heritage. A report from Heritage Preservation 

on behalf of the Heritage Emergency National Task Force, Project Director Ruth 

Hargreaves, Heritage Preservation: Washington, DC.

كه در وبگاه زیر قابل دِسترس است:
www.heritagepreservation.org/NEWS/Cataclysm.htm
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این منبع گزارشی از بررسی تأثير حوادث 11 سپتامبر بر منابع فرهنگی و تاریخی پنتاگون 
و منهتن بوده و توصيه هایی را ارائه می دهد.

� American Library Association )2002(, Loss and Recovery: Librarians Bearing 

Witness to September 11, 2001, produced by American Libraries, the magazine 

of the American Library Association, in corporation with Library Video Network, 

Chicago: American Library Association. Towson, Maryland.

مركز  نزدیكی  یا  و  داخل  در  حاضر  كتابداران  از  برخی  با  مصاحبه  مشتمل بر  فوق  مورد 
تجارت جهانی به هنگام وقوع حملات تروریستی بوده و در این مصاحبه ها، كتابداران عوارض و 
آثار رخ داده بر اطلاعات و خدمات كتابخانه ای و چگونگی بازیابی و بهبود را به صورت شخصی 

و حرفه ای را بازگو كرده اند.
مدیریت مقابله با سوانح جنبه دیگری از مدیریت حفاظت و نگهداری است كه كتابخانه ها، 
به منظور عملكرد و همكاری مناسب در این خصوص، با آرشيوها، موزه ها و دیگر سازمان های 

ميراث فرهنگی در ارتباط هستند. در این زمينه به موارد زیر مراجعه كنيد:
� Ashley-Smith. )1999(, Risk assessment for object conservation, Butterworth-

Heinemann, Oxford.

� Batchelor, K. )1999(, Records management: a guide to disaster prevention and 

recovery, DISCPD0013:1999, British Standard Institution, London.

� Doig, J. )1997(, Disaster recovery for archives, libraries and records management 

systems in Australia and New Zealand, Topics in Australasian Library and 

Information Studies Number 12, Centre for Information Studies, Charles Sturt 

University, Riverina, Wagga, New South Wales.

� Dorge, V. and Jones, S. )comps( )1999(, Building and emergency plan. A guide 

for museums and other cultural institutions, Getty Conservation Institute, Los 

Angeles, CA.

� East Midlands museums Service )2001(, The EMMS Emergency Manual for 

historic building and collections, East Midlands Museums Service, Nottingham.

)قابل دِسترس به صورت لوح فشرده محاوره ای. برای اطلاعات بيشتر به وبگاه زیر مراجعه 
.)www.emms.org.uk :كنيد

� Society of Archivists, Scottish region, Disaster Preparedness Working Group 
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)1996(, Disaster Preparedness: guidelines for archives and libraries, Society of 

Archivists, London.

ایمنی
ایمنی  خصوص  در  اندكی  مطالب  انگلستان(،  كشور  )در  اخير  سال های  در  می رسد  به نظر 
با  مرتبط  پژوهش  به  مربوط   یافته های  است  ممكن  اینجا  در  باشد.  شده  منتشر  كتابخانه ها 

سرقت از كتابخانه ها جالب توجه و شگفت انگيز باشد.
� Burrows, J. and Cooper, D. )1992(, Theft and loss from UK libraries: a national 

survey, Police Research Group Crime Preservation Unit Series paper no. 37, Home 

Office Police Department, London.

اداره ملی حفاظت و نگهداری انگلستان مجموعه ای از جزوات در رابطه با مسائل امنيتی 
را ارائه می دهد )www.bl.uk/services/preservation/freeandpaid.html(. كميسيون موزه ها و 

نمایشگاه ها نيز به این موضوع پرداخته است:
� Museums and Galleries Commission )1997(, Improving museums security, 

Museums and Galleries Commission, London.

اخيراً به علت عدم پوشش دهی مناسب این موضوع در انگلستان، در وبگاه منابع شورای 
موزه، آرشيو و كتابخانه ها به آن پرداخته شده است:

� The council for museums, Archives and libraries )2002(, Information, Advice and 

Guidance: Security.

� www.resource.gov.uk/information/advice/00security.asp.

این صفحات وب، مجموعه ای از توصيه ها را برای كتابخانه ها، آرشيوها و موزه های كشور 
انگستان فراهم می آورد كه مشتمل بر مواردی از قبيل: مشخصات امنيتی، طرح غرامت دولت 

و راهنمای آموزشی است.
به نظر می رسد در ایالات متحده امریكا فعاليت بيشتری به همراه انتشار یك كتاب راهنما 

و دستورالعمل صورت پذیرفته باشد:
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� Shuman, B.A )1997(, Library security and safety handbook, American Library 

Association, Chicago.

� Cravey, P. )2001(, Protecting Library staff, Users, Collections and Facilities: a how-

to-do-it Manual, How-To-Do-It Manuals for Libraries, New York, London: Neal-

Schuman Publishers

 Guidelines for the security of rare books, اثر  به  می توان  نادر،  كتاب های  حوزه  در 
manuscripts, and other special collections، تهيه شده توسط كميته ایمنی بخش كتاب های 

امریكا )ACRL(، اشاره كرد كه  نادر در انجمن كتابخانه های پژوهشی و دانشگاهی  خطی و 
نسخه نهایی آن در جولای 1999 به تأیيد رسيد. نسخه اصلی آن در اكتبر 1999 در نشریه 

College and Research Libraries News منتشر شد. 

www.ala.org/acrl/guides/raresecu.html :قابلِ دسترس در
مجله زیر منبع سودمندی از اطلاعات برای كتابداران و پژوهشگران در زمينه برنامه ریزی 

امنيتی، سياست ها، رویه ها و راهكارها در كتابخانه ها و آرشيوها است.
� Library and archival security, Haworth Press, 1975- )twice yearly(

ارزیابی نیازهای حفاظت و نگهداری
با توجه به لحاظ نقش مؤثر توسعه خط مشی های حفاظتی دركتابخانه های ملی، یا طرح های 
همياری منطقه ای و كشوری، اهميت كارایی پژوهش ها در شناسایی و تعيين نيازهای حفاظتی 
را  یا نظرسنجی ها  ارزیابی ها  از  بيشتری احساس می شود. اطلاعات جمع آوری شده  به ميزان 
می توان برای تعيين اولویت ها، طرح ریزی برنامه های حفاظتی و پيشنهاد بودجه و منابع دیگر 
برای حفظ و نگهداری موردِاستفاده قرار داد. ارزیابی حفاظت و نگهداری و شرایط جاری در 
قبيل  از  بسته هایی  به  و  پذیرفته  امریكا صورت  ایالات متحده  در   1990 تا   1980 سال های 

CALIPR منتهی شده است. برای اطلاعات بيشتر به منبع زیر مراجعه كنيد:

� California State Library, Calipr: preservation planning software. )http://sunsite.

berkeley.edu/CALIPR(.

در سال های اخير، در كشور انگلستان پيشرفت هایی در پژوهش ارزیابی حفاظت و نگهداری 
مشاهده شده است. برای مثال:

� Eden, P., Dungworth, N., Bell, N. and Matthews, G. )1998(, A model for assessing 
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preservation needs in libraries, British Library Research and Innovation Report 

125, British Library, London.

این مسئله بيشتر مرهون اقدامات زودهنگام در ایالات متحده امریكا )گزارش پروژه حاوی 
یك كتابشناسی سودمند بوده، جزئيات آن را ارائه می كند(، كشورهای دیگر و سایر حوزه ها 
بوده است )برای مثال به منابع كتابخانه ملی استراليا و كميسيون موزه ها و نمایشگاه ها مراجعه 

كنيد(:
� National Library of Australia, Community Heritage Grants Programme )1997(, 

Preservation needs assessment survey, National Library of Australia, Sydney. )www.

nla.gov.au/chg/assess.html(

� Museums and Galleries Commission )1998(, Levels of collection care. A self-

assessment checklist for UK museums, Museums and Galleries Commission, 

London.

هدف از این پروژه انجام یك بررسی با روش استاندارد است كه در آن اطلاعات سودمند 
به صورت محلی ارائه شده و به هنگام درهم كنش ملی با داده های آرشيوها وكتابخانه های دیگر، 
كاربر آن قادر به ایجاد تصویری از وضعيت ملی باشد. پژوهش صورت پذیرفته دركشور انگلستان 
توسط اداره ملی حفاظت و نگهداری توسعه و ترویج یافته و در دو بخش، ارزیابی مجموعه ها و 

بررسی شرایط، برای استفاده توسط كتابخانه ها و آرشيوها طراحی و ایجاد شده است.
� Walker, A. and Foster, J. )comps( )2001(, Preservation Assessment survey for 

libraries and archives: users guide, National Preservation Office, London.

npo@bl.uk :قابل دسترس به نشانی
اداره ملی حفاظت و نگهداری با انجام مطالعات آزمایشی به دنبال تعيين یك روش استاندارد 

و ابزار مطالعه قابل اِستفاده برای آثار هنری غيرچاپی آرشيوها، كتابخانه ها و موزه ها است.

خط مشی حفاظت و نگهداری
از اواسط سال 1990 توسعه قابل توجهی در خط مشی حفاظت ملی انگلستان، به رهبری دفتر 
دارای نقش  آرشيوهای پژوهشی  حفاظت و نگهداری ملی، وجود داشته است. كتابخانه ها و 

پراهميتی در مسير توسعه هستند. به منابع زیر مراجعه كنيد:
� Feather, J., Matthews, G. and Eden, P. )1996(, Preservation management. Policies 

and practices in British Libraries, Gower, Aldershot.
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� Feather, J., Matthews, G. and Eden,P. )1997(, National Preservation policy: Policies 

and practices in archives and record offices, British Library Research and Innovation 

Centre Report 43, The British Library, London.

در انگلستان، چنين سياستی در خصوص اهميت فعاليت های تعاونی و مشاركتی اطلاع رسانی 
می كند:

� Eden, P. and Gadd, E. )1999(, Co-operative preservation activities in libraries and 

archives: project report with guidelines, British Library Research and Innovation 

Report 161, The British Library, London.

ورزش  و  رسانه ها  فرهنگ،  وزارت   ،1997 سال  در  كارگری  دولت  انتخابات  از   پس 
كتابخانه ها  و  آرشيوها  موزه ها،  شورای  منابع  طریق  از   )/http://www.culture.gov.uk( 
سه  این  بين  بيشتر  همكاری  و  تعامل  پرورش  موجبات   ،)/http://www.resource.gov.uk(
مباشرتی1  راهبرد  یك  به تازگی  آورد.  فراهم  ملی،  و  منطقه ای  مقياس  دو  هر  در  را   حوزه 
مشتمل بر  كه  است  یافته  توسعه   ،)www.resourse.gov.uk/action/stewardship/00stew.asp(
با  سال 2002  اوایل  در  آن  برآیند  است.  نگهداری  و  حفاظت  مدیریت  و  مجموعه ها  توسعه 

عنوان زیر انتشار یافت:
� Preserving the past for the future, towards a national framework for collections 

management

كه در نشانی اینترنتی زیر قابل دسترس است:
www.resource.gov.uk/action/stewardship/preserv01.asp

اهميت همكاری و تشریك مساعی فقط محدود به كشور انگلستان نيست، برای مثال به 
منابع زیر مراجعه كنيد:

� Banks, P.N and Pilette, R. )eds( )2000(, Preservation issues and planning, American 

Library Association, Chicago.

� Berthon, H. )2001(, Preserving together: collaborative library activities in Australia, 

International preservation News, issue 24, and pp.22-5.

� Lusenet, Y. de )ed.( )1997(, chooses to preserve, towards a cooperative strategy for 

long-term access to the intellectual heritage. Papers of the international conference 
1. Stewardship 
Strategy
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organized by the European Commission on Preservation and Access and Die 

Deutsche Bibliothek, Leipzig/Frankfurt am Main, March 29-30, 1996, European 

Commission on Preservation and Access, Amsterdam.

اهميت خطمشی در سطوح منطقه ای و مؤسسه ای نيز موردِشناسایی قرارگرفته و راهنمای 
كمكی، به منظور توسعه آن، انتشار یافته است:

� Foot, M.M. )2001(, Building blocks for a preservation policy, NPO Preservation 

Guidance Preservation Management series, National Preservation Office, London,

� Pickford, C., Rhys-Lewis, J. and Weber, J. )1997(, Preservation and conservation: a 

guide to policy and practice in the preservation of archives, Best practice Guidelines 

4, Society of Archivists, London.

یك  نيست؛  آسان  نگهداری  و  حفاظت  مدیریت  فعاليت های  توسعه  برای  بودجه  تأمين 
انگلستان،  در  نگهداری  و  حفاظت  كاربردی  برنامه های  فراهم آوری  برای  سودمند  راهنمای 

عبارت است از:
� Preparing funding applications for preservation and conservation projects 

)1999(, NPO Preservation Guidance Preservation Management Series, National 

Preservation Office, London.

كنفرانس های مبين نقش خط مشی در توسعه های جاری و آتی، منابع سودمندی از مسائل 
كليدی و راه های مقابله با آن ها هستند. برای مثال به منابع زیر مراجعه كنيد:

� Preservation and digitization: principles practice and polices. Papers given at the 

National Preservation Office 1996 Annual Conference, University of York, 3-5 

September 1996 )1997(, National Preservation Office, London.

� Towards the 21st century Papers given at the national preservation Office Conference, 

held 28 April 1997 in London )1997(, National Preservation Office, London.

پژوهش
جزئيات پروژه های پژوهشی تكميل شده و در حال اجرا و نتایج آن ها، در بسياری از وبگاه های 
بودجه  تأمين  منابع  به  مربوط  اطلاعات  آن ها  از  برخی  قابل دِسترس هستند؛  فوق،  ارائه شده 
پژوهش و انجام كار را نيز ارائه می كنند. در كشور انگلستان یك منبع بسيار مفيد در این رابطه 



فصلنامه آرشیو ملی، شماره 5
149

عبارت است از:
� Lomax, J.,Palmar, S., Jefcoate, G. and Kenna, S. )2000(, A guide to additional 

Sources of funding and revenue for libraries and archives, 2nd edn, rev.by Sully, R., 

British Library Co-operation and Partnership Programme, London.

 1)BLRIC( نویسنده در سال 1996 به سفارش مركز پژوهش و نوآوری كتابخانه بریتانيا
به مروری بر پژوهش های مربوط به مدیریت حفاظت و نگهداری در كتابخانه ها و آرشيوها، 
پرداخته است. هدف از این بررسی اطلاع رسانی در خصوص توسعه برنامه های تحقيقاتی این 
حوزه بوده و بر فراهم آوری زمينه مطالعات موردی در خصوص پژوهش های مدیریت حفاظت 
علاوه بر  دارد.  تمركز  انگلستان،  آرشيوهای  و  كتابخانه ها  در   )  1984 سال  )از  نگهداری  و 
انگلستان، پژوهش های صورت پذیرفته در كشورهای دیگر )برای مثال، استراليا، اروپا و ایالات 
متحده امریكا( نيز قابل تِوجه بوده است. پروژه زیر شكاف های موجود در ميان پژوهش ها را 
ارائه  آن ها  رفع  و  پردازش  چگونگی  خصوص  در  را  توصيه هایی  و  داده  قرار  موردِشناسایی 

می كند.
� Matthews, G. )1996(, Research in preservation management, British Library 

Research and Innovation Report 30, British Library Research and Innovation 

Centre, London.

كميسيون كتابخانه و اطلاع رسانی )LIC(2 مدت كوتاهی پس از تأسيس، نقش پژوهشی 
BLRIC را عهده دار شده و یك برنامه پژوهشی را برای این حوزه ایجاد كرد 

.)http://www.lic.gov.uk/research/preservation/index.html(
در سال 2000 یك سازمان دولتی مربوط به شورای موزه ها، آرشيوها و كتابخانه ها با عنوان 

.)www.resource.gov.uk/home.asp( شد LIC جایگرین Resource

نيازهای  با ملاحظات  از آن زمان، این سازمان موجب توسعه خط مشی ها و راهبردها را 
زیرساختی به پژوهش، فراهم ساخته است. جزئيات پروژه های پشتيبانی شده توسط این سازمان 

در وبگاه آن موجود است. برای مثال:
� Hughes, S. )2001(, Preserving library and archive collections in historic building, 

Library and Information Commission Report 118, Resource, London.

وبگاه برنامه همكاری و مشاركت كتابخانه بریتانيا با عنوان Concord نيز منبع سودمندی 

1. British Library 
Research and 
Innovation Centre
2. Library and 
Information 
Commission
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با حفاظت و نگهداری است.  برای مشاوره در خصوص جزئيات پروژه های مشاركتی مرتبط 
برای مثال به منبع زیر مراجعه كنيد:

� Rhys-Lewis, J. )2001(, The enemy within! Acid deterioration of our written heritage. 

A report to the British Library Co-operation and Partnership Programme on behalf 

of the Project Steering Committee. Results of a feasibility study to investigate and 

make recommendations for a collaborative approach to mass deacidification as part 

of the national preservation strategy for the cultural written heritage, The British 

Library Board, 2001. )www.bl.uk/concord/pdf_files/massdreport.pdf(.

به  علاقمند  افراد  برای  را  اخير  موردی  مطالعه  كتابخانه،  و  اطلاعاتی  منابع  كميسيون 
پيگيری تنگاتنگ پيشرفت های مربوط به پژوهش های حفاظت و نگهداری، ارائه می كند:

� Porck, H.J. and Teygeler, R. )2000(, An overview of recent developments in 

research on the conservation of selected analog library and audiovisual materials, 

Commission on Library and Information Resources, Washington, DC.

تعلیم و آموزش
بسياری از وبگاه های فوق، جزئيات برنامه های آموزشی، سمينارها، كارگاه های آموزشی و سایر 
رویدادهای مرتبط با توسعه تخصصی را فراهم می آورند. جزئيات دوره های آموزشی مرتبط با 

حفاظت و نگهداری را می توان در منبع و وبگاه زیر جستجو كرد:
� World list departments and schools of information studies, information 

management, information systems, etc. maintained by T.D. Wilson )http://

information:net/wl/index.html/(

مطالعات  بخش های  یا  و  مدارس  در  نگهداری  و  حفاظت  تدریس  وضعيت  به تازگی 
كتابخانه ای و اطلاع رسانی كشور انگستان، به صورت غيررسمی، موردِمطالعه قرارگرفته است:
� Feather, J., The role of the library and archive schools, in Thebridge, S. )ed.(, 

Training for preservation management: the next step. Proceedings of the National 

Preservation Office Annual Seminar held on 26th October 1999 at the British 

Library.

� Thebridge, S. and Matthews, G., Review of preservation management training in 
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the UK and abroad. The main findings of the Library and Information Commission 

Research Report 48 2000, London: national Preservation Office, 2000, pp. 19-23.

به  مربوط  وضعيت  است،  نشان داده شده  سمينار  همين  دیگر  مقالات  در  كه  همانگونه 
آموزش متغيرتر است. برای داشتن چشم اندازی وسيع تر ازكشور انگلستان به منابع زیر مراجعه 

كنيد:
� Cloonan, M.V. )1994(, Global perspective on preservation education, IFLA 

publication 69, K.G. Saur, Munich, and Lusenet, Y. de )1998(, The case of the Dutch 

hamster: Promoting awareness and Preservation management training in Europe, 

Liber Quarterly, 8, pp. 458-71.

منبع زیر مقاله جالبی در خصوص چگونگی ارزیابی اثربخشی آموزش حفاظت و نگهداری 
است:

� Wiseman, C. and Darby, S. )2001(, Preservation workshop evaluation, Library 

Resources and Technical Services, 45, pp. 95-103.

آینده آموزش حفظ و نگهداری ناگزیر از هماهنگی با طرح های آموزش ملی و همكاری 
نزدیك تر ميان حوزه های آرشيو، كتابخانه و موزه است. این روش یك یافته كليدی از مرور 

آموزش مدیریت حفاظت و نگهداری در كتابخانه ها، آرشيوها و موزه ها است.
� Thebridge, S. and Matthews, G. )2000(, Review of current Preservation Management 

Training in the UK and Abroad, Library and Information Commission Research 

Report 48, 2000.

علی رغم توجه آن به حوزه های مرتبط، به منظور عملكرد مناسب، تمركز آن بر كتابخانه ها 
معطوف بوده است، برای مثال:

� Museums and Galleries Commission )1997(, Developing and Training Staff in 

Museums and Galleries, MGC Guidelines for Good Practice, MGC, London.

یك مثال خوب از آموزش مبتنی بر وب و نقش این منابع در تعليم و آموزش مدیریت حفاظت 
و نگهداری، در زیر آمده است:
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� Council on Library and Information Resources and Cornell University 

)2002(, Library preservation and conservation. Southeast Asia tutorial. )www.

librarypreservation.org(

بودجه مركز آموزش جنوب شرقی آسيا توسط بنياد Henry luse تأمين شده و هدف آن آموزش 
در كتابخانه ها و آرشيوهای جنوب شرقی آسيا است. این مركز پوشش حفاظتی گسترده ای را 
ارائه می دهد و دارای بخش های مجزا برای جنبه های مختلف ازجمله: امنيت و مدیریت مقابله 
با سوانح، ارائه مشاوره گام به گام، منابع بيشتر )چاپی و مبتنی بر وب( و مواردی برای بحث و 

بررسی است.

سخن پایانی
فنّاوری های رقمی فرصت ها و چالش هایی را برای مدیریت حفاظت و نگهداری فراهم آورده 
است. امروزه پروژه های تحقيق و توسعه، در حال بررسی و پياده سازی روش های مؤثر حفاظت 
از منابع رقمی زاد بوده و رقمی سازی امكان پذیری گزینه های آتی را برای جایگزینی منابع چاپی 
ارائه می دهد. افزایش ميزان آگاهی از مسائل مدیریت حفاظت و نگهداری در طول دهه گذشته 
موجبات تكامل تحولات عملی، به ویژه برای منابع رقمی را فراهم آورده است. علاقه و فعاليت 
به ویژه  این حوزه،  در  فنّاورانه  پيشرفت های  به لطف  و  داشته  این خصوص وجود  در  جهانی 
به اشتراک گذاری  و  یافتن  به  قادر  گروه ها  و  افراد  ارتباطات،  و  اطلاعات  فنّاوری  توسعه های 
اطلاعات و تجربه های خود در سطح جهانی و به ميزان بسيار بالاتری از دهه گذشته هستند. 
این فصل در واقع مبين تصاویر لحظه ای منتخب از منابع در حال تدوین )اواخر سال 2002( 
و دسته ای از وبگاه ها بوده و مشتمل بر مباحثاتی برای كسب اطلاعات جدید در خصوص منابع 

الكترونيكی و چاپی است.

 


