
 تعالی بسوِ

 1 ضویوِ

 اجشاییی  دستگاّْای 07/2/39 هَسخ 4477/39/272 شواسُ هصَتِ الىتشًٍیىی خذهات تَسؼِ ًاهِ آییي 2 هادُ اجشای ساستای دس    

 سیاصهاى . ًوایٌیذ  هٌتشش هشتَط دستگاُ دسگاُ دس ػوَم دستشسی تشای ٍ تْیِ 0939 سال پایاى تا حذاوثش سا خَد خذهات شٌاسٌاهِ هىلفٌذ

 هٌظیَس  تیذیي . داسد تشػْذُ سا خذهات ٍاحذ پٌجشُ دس آى اسائِ ٍ خذهات شٌاسٌاهِ هستٌذات تشسسی ٍظیفِ ًیض وشَس سیضی تشًاهِ ٍ یشیتهذ

 .گشدد هی اسسال هزوَس ًاهِ آییي اجشای ٍ تىویل تشای صیش ششح تِ خذهات شٌاسٌاهِ استاًذاسد فشم

 اجرایی دستگاُ خذهت شٌاسٌاهِ فرم

 هلی وتاتخاًِ ٍ اسٌاد ساصهاى: اجشایی دستگاُ ًام خذهت ُدٌّذ اسائِ -0
 

 :هادس دستگاُ ًام
 

 فْشست ًَیسی پیش اص اًتشاس)فیپا( خذهت ػٌَاى -2

 

اص اًتشاس ٍ دسج آى  فْشستٌَیسی پیش اص اًتشاس )فیپا( ػثاست است اص فْشستٌَیسی تَصیفی ٍ تحلیلی وتاب پیش خذهت ششح -9

 .ِ شٌاسٌاهِ ّواى وتابدس صفحِ حمَلی یا صفح
  خذهت شٌاسِ -7

 

 ؟ G2G     G2B     ؟ G2C       خذهت ًَع -5

 تشاوٌشی     تؼاهلی     سساًی اعلاع      خذهت هشحلِ -2

 گشی تصذی     حاوویتی      خذهت هاّیت -4

 ییسٍستا     شْشی     استاًی     ای هٌغمِ     هلی     خذهت سغح -8

 دستشسی ًحَُ -3

 تِ شْشًٍذاى فؼلی

 :عشیك اص  خذهت

 ّوِ هشاحل غیش الىتشًٍیىی است.    

 دسخَاست هشحلِ دس
 خذهت

 تواس هشوض یا گَیا تلفي     الىتشًٍیىی    
 وَتاُ پیام   

 ّوشاُ تلفي    
  پیشخَاى دفاتش    

 شواسُ لشاسداد ٍاگزاسی خذهات تِ دفاتش پیشخَاى:

 پیشخَاى دفاتش هشاتِ ٌاٍیيػ   
دس ٍب  اعلاػاتاص عشیك تىویل فشم ثثت سایش :     

 ٍ دسیافت وذ سّگیشی سایت ساصهاى
 تَلیذ هشحلِ دس

 خذهت
 تواس هشوض یا گَیا تلفي     الىتشًٍیىی    

 وَتاُ پیام   
 ّوشاُ تلفي    

   

    



  پیشخَاى دفاتش    
 تش پیشخَاى:شواسُ لشاسداد ٍاگزاسی خذهات تِ دفا

 

 پیشخَاى دفاتش هشاتِ ػٌاٍیي   
اص عشیك تشسسی فشم ّای ثثت ًام شذُ دس ٍب سایش :     

 ٍ ایجاد سوَسد ٍ اًجام واس دس ساهاًِ سسا سایت ساصهاى
 تواس هشوض یا گَیا تلفي     الىتشًٍیىی     خذهت اسائِ دسهشحلِ

 وَتاُ پیام   
 ّوشاُ تلفي    
  یشخَاىپ دفاتش    

 شواسُ لشاسداد ٍاگزاسی خذهات تِ دفاتش پیشخَاى:
 

 پیشخَاى دفاتش هشاتِ ػٌاٍیي   
 

هشاجؼِ تِ سایت ساصهاى ٍ دستشسی تِ واستاتل : سایش    

  خَد تا شٌاسِ واستشی ٍ سهض ػثَس

 

 پیگیشی هشحلِ دس
 خذهت

 تواس هشوض یا گَیا تلفي     الىتشًٍیىی    
 وَتاُ پیام   

 ّوشاُ تلفي    
  پیشخَاى دفاتش    

 شواسُ لشاسداد ٍاگزاسی خذهات تِ دفاتش پیشخَاى:
 

 پیشخَاى دفاتش هشاتِ ػٌاٍیي   
 

ٍ هشاجؼِ تِ سایت ساصهاى ٍ اص عشیك ایویل : سایش    

 دستشسی تِ واستاتل خَد تا شٌاسِ واستشی ٍ سهض ػثَس 

 تشای لاصم هذاسن -07
 :خذهت اًجام

 
 
 
 

 شم تىویل شذُ دسخَاست فیپای الىتشًٍیىیف

 .هٌذسجات تاشذ فایل هتي وتاب وِ شاهل شاهل صفحِ ػٌَاى ٍ صفحِ حمَلی ٍ همذهِ ٍ پیشگفتاس ٍ فْشست

 

 

 خذهت تؼذاد آهاس -00
 (سال-هاُ-سٍص)گیشًذگاى

 ػٌَاى دس سال 47777 –ػٌَاى دس هاُ  5877هاّاًِ  –ػٌَاى  237سٍصاًِ : 



 اسایِ صهاى هذت -21

 :خذهت

 سٍص واسی تش حسة ًَع دسخَاست 07تا  5تیي 

 تذٍى هحذٍدیت تَاتش -09

 دس صَست اسائِ هذاسن هَسد ًیاص یه تاس هشاجؼِ تؼذادتاس -07

 اسایِ ّضیٌِ -05
 خذهت تِ (سیال)خذهت

 گیشًذگاى

 تاًه( ّا)حساب شواسُ (هثالغ)هثلغ

  سایگاى

  

  

 ٍ دلیك آدسس -02
 ٍب دس خذهت ینهستم
 :سایت

http://www.nlai.ir/Default.aspx?tabid=2442 

 ػٌاٍیي -04
 :خذهت فشایٌذّای

 
 
 

 -2 ػضَیت دس ساهاًِ فیپای الىتشًٍیىی -0

 -4 پش وشدى فشم پشسشٌاهِ -2

 -8 الحاق فایل ٍ هذاسن لاصم -9

 -3 تاییذ ، ثثت ، اسسال ٍ دسیافت وذ سّگیشی -7

5- 07- 

ت لَاًیي ٍ همشسا-21

 هشتَط:

0-  7- 

2- 5- 

9- 2- 

 تا خذهت استثاط -21

ّا  ساهاًِ سایش

 دس( اعلاػاتی تاًىْای)

 ساهاًِ روشًام تا) دستگاُ

 (اعلاػاتی تاًه ای

 هَسدتثادل فیلذّای دیگش ّای ساهاًِ ًام
 
 

 استؼلام الىتشًٍیىی استؼلام
 غیش

ظ الىتشًٍیىی
تشخ

 o
n

lin
e

 

دستِ
ی

ا
 

(
B

atch
) 

ػٌَاى،پذیذآٍسًذگاى،هشخصات  جاهغ سساًشم افضاس 
ًشش،شاته،صفحِ 

شواس،هَضَع،شٌاسِ ّای 
 افضٍدُ،سدُ

   

     

     

     

     



 تا خذهت استثاط-12

 ّا ساهاًِ سایش

 دس( اعلاػاتی تاًىْای)

 تا)دیگش دستگاّْای

 تاًه ای ساهاًِ روشًام

 (اعلاػاتی

 دستگاُ ًام
 دیگش

 ّای اًِساه ًام
 دیگش دستگاُ

 فیلذّای
 هَسدتثادل

 استؼلام
 الىتشًٍیىی

 استؼلام اگش
 :است غیشالىتشًٍیىی

 خَد تَسظ استؼلام   

 .شَد هی اًجام دستگاُ
 
 هشاجؼِ تَسظ استؼلام   

 .شَد هی اًجام وٌٌذُ

ظ
تشخ

 o
n

lin
e

 

دستِ
ی

ا
 

(
B

atch
) 

     

     

     

     

 ّای ضشٍست شرو -12

 :حضَسی اجؼِهش

  

  

  

  

 :  واس جشیاى ًوَداس -22
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 تىویل خاًَادگی ًام ٍ ًام

 :فشم وٌٌذُ
 :هشتَط ٍاحذ :الىتشًٍیه پست :تلفي

 

 
 .شَد هی تىویل وشَس سیضی تشًاهِ ٍ هذیشیت ساصهاى تَسظ فیلذ ایي        

 

 

 درخىاست عضىيت در سامانه فيپا

بررسي درخىاست و صدور شناسه 

 كاربري و رمس عبىر

تكميم پرسشنامه و انحاق فايم مدارك 

 لازم و دريافت كد رهگيري

ايجاد ركىرد در نرم افسار جامع رسا و 

 ارسال براي فهرست نىيسي

 فهرست نىيسي و ارسال ركىرد



 خذهت ٌاسٌاهِش در هٌذرج عٌاٍیي تَضیح

ِ  سیسیتوْای  ایی  دٍلیت  واسوٌاى ٍ هشاجؼیي تیي تؼاهلات دس وِ است فشایٌذّا اص ای هجوَػِ: خذهت  اًجیام  تیشای  خیذهت  وٌٌیذُ  اسائی

 .دّذ هی سٍی هشاجؼیي دسخَاست

  خذهت دٌّذُ اسائِ ػٌَاى تِ.... ٍ ًْاد/هَسسِ/ششوت/ساصهاى ًام :اجرایی دستگاُ ًام

 اجشایی دستگاّْای هافَق دستگاُ ػٌَاى تِ.... ٍ ًْاد/هَسسِ/ششوت/صهاىسا ًام :هادر دستگاُ ًام

ُ  همیام  تالاتشیي تأییذ تِ آًْا تؼذاد ٍ ػٌاٍیي وِ است غیشالىتشًٍیىی ٍ الىتشًٍیىی خذهات ولیِ اص فْشستی شاهل: خذهت عٌَاى  دسیتگا

 .شذ خَاّذ دادُ اختصاص ىتای وذ خذهت ّش تِ ٍ َدُت خذهات استاًذاسد ػٌاٍیي هٌضلِ تِ شذُ اػلام خذهات ػٌاٍیي. تاشذ سسیذُ

 .تاشذ هی خذهت اص واهل تؼشیف هی شاهل :خذهت شرح

ِ  ػٌیَاى  تِ ٍ شَد هی دادُ اختصاص خذهت تِ وشَس سیضی تشًاهِ ٍ هذیشیت ساصهاى تَسظ وِ وذیىتایی :خذهت کذ   اص خیذهت  شٌاسی

 .شذ خَاّذ استفادُ پس ایي

ُ  خیذهت  ، (G2C)هشدم تِ اجشایی دستگاُ خذهت اسائِ ًَع اص هتخذ وِ ایي حسة تش: خذهت ًَع ِ  اجشاییی  دسیتگا ُ  تی  اجشاییی  دسیتگا

 .شَد هی تاشذ،تؼشیف( G2B) واس ٍ وسة تِ اجشایی دستگاُ خذهت ،(G2G)دیگش

  :خذهت هرحلِ

 ذتاش هی واس اًجام صهاى ٍ خذهت،ّضیٌِ اسائِ ًحَُ تِ ساجغ اعلاػاتی شاهل وِ خذهتی: رساًی اطلاع. 

 تاشذ هی خذهت دسیافت ٍ اسسال الىتشًٍیىی فشهْای شاهل :تعاهلی. 

 تاشذ شذُ الىتشًٍیىی آى ّضیٌِ پشداخت ٍ استؼلاهات فشهْا، اص اػن آى هشاحل تواهی واهل عَس تِ وِ خذهتی: تراکٌشی. 

 :خذهت هاّیت

 شیاهل  هحیذٍدیت  تذٍى آى هٌافغ ٍ است وشَس حاوویت ٍ التذاس هَجة آى تحمك وِ خذهتی: حاکویتی  ِ ِ  الشیاس  ّوی  جاهؼی

 .شَد ًوی دیگشاى استفادُ تشای هحذٍدیت هَجة آى اص هٌذی تْشُ ٍ گشدیذُ

 ًثاشذ حاوویتی ًَع اص وِ خذهتی :گری تصذی. 

 :خذهت سطح

 شَد هی اسائِ هشدم الاهت هحل ٍ جغشافیایی هىاى گشفتي دسًظش تذٍى جاهؼِ آحاد ول تِ وِ است خذهتی :هلی. 

 ِگشدد هی اسائِ هٌغمِ آى خاص ششایظ تشحسة جغشافیایی خاص هٌغمِ هی تِ وِ است ذهتیخ :ای هٌطق. 

 گشدد هی اسائِ هشتَط دستگاّْای تَسظ استاى هی سغح دس وِ است خذهتی :استاًی. 

 وٌٌذ هی اسائِ شْش هی سغح دس هتَلی دستگاّْای وِ است خذهتی :شْری. 

 گشدد هی اسائِ هشتَط دستگاّْای ظتَس سٍستا هی سغح دس وِ است خذهتی :رٍستایی. 

 خذهت وِ صَستی دس. است غیشالىتشًٍیىی ای الىتشًٍیىی صَست تِ ای دستشسی ًحَُ : خذهت بِ شْرًٍذاى فعلی دسترسی ًحَُ

 .شَد روش داسد ٍجَد وِ دیگشی استثاعی واًال ّش ای جذٍل دس شذُ روش واًالْای اص ىیی شَد هی اسائِ الىتشًٍیىی صَست تِ



 .گشدد تیاى واهل عَس تِ لاصم هستٌذات ٍ هذاسن:خذهت اًجام برای لازم ارکهذ

 .گشدد تیاى تشتیة تِ ٍ واهل عَس تِ خذهت فشایٌذّای. تاشذ هی فشایٌذّا اص ای هجوَػِ خذهت ّش :خذهت فرایٌذّای عٌاٍیي

 .گشدد روش ٍجَد صَست دس خذهت تا هشتثظ همشسات ٍ لَاًیي :هربَط هقررات ٍ قَاًیي

 هسیتلضم  دسیتگاّْا  خیذهات  اص تسییاسی  ًْایی اسائِ :دستگاُ ّواى در(  اطلاعاتی باًکْای)ّا ساهاًِ سایر با خذهت ارتباط

 تشلیشاس ( آفلاییي  ایی  آًلاییي )الىتشًٍیىی صَست تِ استثاط ایي گاُ وِ تاشذ هی دستگاُ ّواى ّای ساهاًِ سایش اص تىویلی اعلاػات دسیافت

 دیگیش  ساهاًِ اص دسخَاست هَسد فیلذّای ای فیلذ  گضیٌِ ایي دس. است( حضَسی هشاجؼِ ای هىاتثِ)الىتشًٍیىی یشغ صَست تِ ٌَّص گاُ ٍ شذُ

 .شَد روش

 هستلضم دستگاّْا خذهات اص تسیاسی ًْایی اسائِ :دیگر دستگاّْای در( اطلاعاتی باًکْای)ّا ساهاًِ سایر با خذهت ارتباط

 گاُ ٍ شذُ تشلشاس( آفلایي ای آًلایي)الىتشًٍیىی صَست تِ استثاط ایي گاُ وِ تاشذ هی اجشایی ّْایدستگا سایش اص تىویلی اعلاػات دسیافت

ُ  اص دسخَاست هَسد فیلذّای ای فیلذ  گضیٌِ ایي دس. است( حضَسی هشاجؼِ ای هىاتثِ)الىتشًٍیىی غیش صَست تِ ٌَّص  دیگیش  اجشاییی  دسیتگا

 .شَد روش

ِ  تِ ًیاص ّوچٌاى ٍلی است شذُ الىتشًٍیىی خذهت وِ تیصَس دس :حضَری هراجعِ ضرٍرتْای رکر  ٍجیَد  هیشدم  حضیَسی  هشاجؼی

 .وٌیذ تیاى سا حضَسی هشاجؼِ داسد،ػلل

 .ساصد هی سٍشي سا خذهت تَدى الىتشًٍیىی ًیوِ ػلل ٍ وٌذ هی صذق الىتشًٍیىی ًیوِ خذهات هَسد دس فمظ گضیٌِ ایي

 . شَد روش سال ای هاُ ای سٍص تشحسة خذهت گشفتي تشای افشاد هشاجؼِ آهاس :گیرًذگاى خذهت تعذاد آهار

 .گشدد دسج خذهت واهل اسائِ تشای لاصم صهاى هذت :خذهت ارائِ زهاى هذت

 .وٌذ هی هشاجؼِ شْشًٍذ هی وِ ىسالِی تاصُ هی دس ریٌفغ تِ خذهت اسائِ دفؼات تؼذاد: تَاتر

 (وٌذ هی هشاجؼِ تاس چٌذ خذهت هی گشفتي تشای ًفش ه)ی دس تخذه هی گشفتي تشای فشد هشاجؼِ تاس تؼذاد :هراجعِ تعذادبار

 .پشداصد هی خذهت اسائِ تاتت گیشًذُ خذهت وِ هثلغی همذاس :خذهت ارائِ هستقین ّسیٌِ

 اسائِ هحل ایٌتشًتی آدسس شَد هی اسائِ الىتشًٍیىی صَست تِ خذهت وِ صَستی دس :سایت ٍب در خذهت هستقین ٍ دقیق آدرس

 (خذهت اسائِ صفحِ تِ هستمین لیٌه.)شَد روش دلیك ٍ اهلو عَس تِ خذهت

 .شَد دادُ ًوایش ًوَداس هی صَست تِ خذهت ًْایی اسائِ تا اتتذا اص واس اًجام فشایٌذّای :کار جریاى ًوَدار

 

 

 



 صادرُ هجَزّای شٌاسٌاهِ

 .(شَد هی تىویل گشدد هی هجَص صذٍس تِ هٌجش وِ خذهاتی هَسد دس  فشم ایي)

ِ  ًاهِ آییي 5 هادُ تثصشُ اجشای استایس دس     ِ  الىتشًٍیىیی  خیذهات  تَسیؼ  هیَسخ  4477/39/272 شیواسُ  هصیَت

07/2/39،  

 صذٍس، شیَُ هشجغ، هجَصّا، اًَاع: شاهل وشَس اجشایی ّای دستگاُ تواهی هجَصّای صذٍس اعلاػاتی تاًه  هؼاًٍت،

ِ  ٍ دادُ تشیىیل  اجشاییی  ّیای  دستگاُ ّوىاسی تا  سا اسو اًجام هشاحل  ٍ فشایٌذ ٍ صهاى ّضیٌِ، احیاء، ٍ لغَ توذیذ،  تی

ِ  هیشدم  تشخظ دستشسی ساصی،شفاف ٍ سساًیاعلاع هٌظَس  اعلاػیات  جیذٍل  هٌظیَس  تیذیي . وٌیذ  هیی  فیشاّن  سا آى تی

ِ  آیییي  اجیشای  ٍ تىویل تشای صیش ششح تِ هجَصّا اعلاػاتی تاًه ایجاد تشای ٍحمَلی حمیمی هجَصّای  هیزوَس  ًاهی

 .ددگش هی اسسال

 

 ای استؼلام جَاص، پشٍاًِ، گَاّی، اص اػن هجَص أخز تِ هٌَط حمَلی ٍ حمیمی اشخاص فؼالیت وِ هَاسدی ولیِ: هجَز

 .تاشذ هی اجشائی دستگاّْای اص آى هشاتِ هَاسد ٍ هَافمت

 

       

 

 



 کی شوارُ فرم......                                                    سازهاى/ ٍزارتخاًِ در دٍلتی ٍ حقَقی حقیقی، هجَزّای اطلاعات لیست                                                       

  شَد ًیضتىویل 2 شواسُ فشم است، آًْا تا دادُ تثادل ًیاصهٌذ ٍ ّا دستگاُ دیگش تا هشتشن فشآیٌذ داسای هجَص حلهشا اگش*
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