
  
  

  سازي بندي و آماده شيوة فهرستنويسي، رده
  منابع تاريخ شفاهي

  
   صالحي فشميةپيمان

  
  مقدمه

به عنـوان يكـي از ابزارهـاي        » تاريخ شفاهي «امروزه  
ترين  پژوهشهاي تاريخي مطرح بوده و مهمدر ثر ؤمهم و م

  ايـن نـوع پـژوهش در       ةسابق. باشد  مي »مصاحبه«ركن آن   
قـرن بيـستم در جهـان مـورد          ل از اواي  ،هاي تاريخي  زمينه

 پـژوهش در  ة ايـن شـيو    ،طور كلي ه  توجه قرار گرفت و ب    
شود كه منـابع مكتـوب و اسـناد          كار گرفته مي  ه  مواردي ب 

. موجود، اطلاعات كافي را دراختيار پژوهشگر قرار ندهند       
  كننـده  به عبارت ديگر منابع تاريخ شفاهي، منابعي تكميل       

  .م با احتياط بسيار باشدأتو بايد ،هستند و استفاده از آنها
 به انجام چنين  نيزبسياري از آرشيوهاي معتبر جهان

تكميل اسناد مكتوب خود راستاي هايي در  مصاحبه
توان آرشيو ايتاليا، اسپانيا،   كه از آن جمله مي اند پرداخته

پيشين  سازمان 1.فرانسه، انگلستان و آمريكا را نام برد
 ةدر زمينخود را  فعاليت 1372 اسناد ملي ايران نيز از سال

مصاحبه با شخصيتهاي مبرز علمي، سياسي، فرهنگي و 
 كه سازمان اسناد –تاكنون از آن هنگام هنري آغاز نمود و 

با حدود چهار  -و كتابخانة ملي ايران تشكيل شده است 
هايي را   مصاحبهر،صشخصيتهاي معااز صد و نود نفر 

د چهار سال از  پس از گذشت حدو.ترتيب داده است
ها،  شروع اين فعاليت و پياده شدن بخشي از مصاحبه

دهي به  بي اطلاعات و چگونگي سرويسا بازية نحوةمسئل
 ة معمول دريوشپژوهشگران مطرح گرديد و چون 

فهرستنويسي اسناد سازمان، روش مناسبي جهت 
، لذا نمود فهرستنويسي منابع تاريخ شفاهي را ارائه نمي

 مطالعه و تحقيق همه ،» تاريخ شفاهية مصاحبةادار«
  زمينةرداي مناسب   جهت دسترسي به شيوهاي جانبه
د و كرويسي و رده بندي منابع تاريخ شفاهي آغاز نفهرست
 –منابع تاريخ شفاهي يكي از انواع منابع  ديداريچون 

جهت چگونگي بررسي  ،شدند شنيداري برشمرده مي
  .روع شدرستنويسي و رده بندي اين منابع شهف

 ،اين بـود كـه كتابـداران و آرشيويـستها           مهم   ةمسئل
 شـنيداري   –ازماندهي مـواد ديـداري      س چنداني در    ةتجرب

اي در   تردهس گ ـ ة عقيد ؛يابي اطلاعات آنها نداشتند   زبراي با 
متون كتابداري وجود داشت كه فهرستنويسي و رده بندي         

  شـنيداري بدرسـتي بـا كتـاب        –مجموعه هـاي ديـداري      
ر نظامهاي مورد استفاده    اكثعلاوه بر آن،    . كند ميمطابقت ن 

ــداري   ــابع دي ــت من ــنيداريو جه ــاز  ،ش ــع ني ــراي رف  ب
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هاي خاصي تهيـه شـده و روش اسـتانداردي در            مجموعه
  2.اين زمينه ارائه نگرديده بود

فهرستنويسي منابع ديداري    در زمينة    نخستين گام را  
 ة ده ـ  خانم پوري سلطاني در اوايـل      ، شنيداري در ايران   –

 گلهـاي تـازه را بـا اسـتفاده از     ةموعج برداشتند و م  1350
قواعد و اسـتانداردهاي علمـي و بـين المللـي و جـرح و               

 ـبندي كرد و ردهتعديل لازم در آن قواعد، فهرستنويسي    د ن
، در صورت كتابهـاي فهرسـت       مربوطهاي   ه برگه نكه نمو 

 چاپ و منتشر گرديد و اين       ، مركز خدمات كتابداري   ةشد
ــي در   درحقي ــق و علم ــه موف ــستين تجرب ــت، نخ ــارة ق ب

  . شنيداري بود–فهرستنويسي منابع ديداري 
ازمان صـدا و سـيماي      س ـطرح جديـد آرشـيوها در       

 شـد كـه     اجـرا  1358جمهوري اسـلامي ايـران، در سـال         
دي براي آرشيوهاي سـازمان،     ياش طراحي نظام جد    وظيفه

 خــدمات بــه ةخــدمات فنــي، حفــظ و نگهــداري و ارائــ
 مديركل  ،لذا آقاي دكتر نوراالله مرادي    . نندگان بود ك مراجعه
 پس از بررسي ،هاي صدا و سيما آرشيوها و كتابخانه  وقت  

 وضع موجود آرشـيوها و بـا اسـتفاده از آثـار و              ةو مطالع 
 ـ   ،متون كتابداري، تجربيات قبلي و كسب تجربـه        ه  حتـي ب

 طرح جديدي براي فهرستنويـسي      ، و خطا  آزمونصورت  
اين نخـستين  . منابع تهيه و تدوين نمودندو رده بندي اين   

كار فهرستنويسي و   بار بود كه در مقياس و حجمي عظيم،         
فـيلم،  (بندي منابع ديداري و شنيداري، با تنـوع مـواد            رده
و ...) و كاست، نوار صـدا، عكـس، اسـلايد و         يو، ويد يويد

...) خبري، مستند، آموزشي، داسـتاني و     (عملكرد آن منابع    
  3.گرفت انجام مي

بنـدي   البته رده بندي اين منـابع براسـاس طـرح رده          
 كه براي مواد غير كتابي طراحي شده       - 4خانم لمي روسو  

  .صورت پذيرفت -
 – فهرستنويسي منـابع ديـداري       ةپس از بررسي شيو   

شنيداري، تحقيق در مورد سازمانها و مراكزي كه به انجام          
از . هاي تاريخ شفاهي پرداخته بودند، آغاز گرديد       مصاحبه

 ةسسؤ اين سازمانها، مركز اسناد انقلاب اسلامي و م        ةجمل
 ، تـاريخ سياسـي  ةزمين ـ العات تاريخ معاصر بود كـه در  طم

فهرستنويـسي  بارة  هايي ترتيب داده بودند ولي در      مصاحبه
اي بـه عنـوان الگـو       تاريخ شفاهي، شيوه  و رده بندي منابع     

 ـ   ده بودند و عمدتاً مـصاحبه     كرارائه ن  ت صـور ه  هايـشان ب
  .شد كتاب چاپ مي

به دنبال اين مطالعات و پژوهشها، مشخص شد كـه          
ــ ــداري  ةدر زمين ــابع دي ــدي من ــسي و رده بن  – فهرستنوي

شنيداري، تنها چند كتاب و مقاله قابـل مراجعـه و اسـتناد             
 فهرستنويسي منابع تاريخ شفاهي نيز هيچ       موردبوده و در    

 ،شـفاهي  تـاريخ    ة مصاحب ةلذا ادار . ليف نشده بود  أكتابي ت 
ــة بر ــپاي ــي  ةتجرب ــدا و س ــازمان ص ــق س ــر م موف ا در ام

 ةشـيو  تـا فهرستنويسي و رده بندي منابع خود، بر آن شد          
فهرستنويسي و رده بندي آرشيو مذكور را مبناي كار خود          

ــرار د ــق ــي در آن  ه ــاد تغييرات ــا ايج  ــ -د و ب ــه لازم  ةك
 فهرستنويـسي و    - فهرستنويسي منابع تاريخ شـفاهي بـود      

  .هاي خود را آغاز نمايد احبهبندي مص رده
 فهرستنويسي بخشي از    1377پس اين اداره، از سال      

در  و   كـرد  شـروع    -كه پياده شده بودنـد       -را  ها   مصاحبه
 فهرستنويـسي   ة صدا، برگ  ياهابتدا براي كاست  همين راستا،   

 تـاكنون بـراي يـك سـوم از كاسـتهاي مـذكور،              .شدتهيه  
ه هاي موضوعي   كارت فهرستنويسي فراهم گرديده و نماي     

 از مستندسازي، از داخـل برگـه هـا اسـتخراج        سآن نيز پ  
  .صورت مجلد درآمده استه شده و ب

، شرح روشـي اسـت      هدآنچه در اين مقاله ذكر گردي     
 تاريخ شـفاهي، جهـت فهرستنويـسي و         ة مصاحب ةكه ادار 

ده كـر اعمـال   ) هـا  مـصاحبه (بندي منابع تاريخ شفاهي      رده
  .است

  
  
  

  ٢



  نابع تاريخ شفاهيروند فهرستنويسي م
 منظور از فهرستنويسي منابع     ،همان طور كه بيان شد    

 اطلاعاتي نيـست كـه از       ةتاريخ شفاهي، ضبط و ثبت ساد     
 سـت؛ ا  ها گـردآوري شـده      مصاحبه ة متن پياده شد   ةمطالع

است پيچيده شـامل  فرايندي  ،بلكه فهرستنويسي اين منابع   
گــردآوري اطلاعــات و تجزيــه و تحليــل آنهــا و ســپس  

ازماندهي و تنظيم اطلاعات براساس اصـول و قواعـدي     س
 ئيادانه ـ از جمله برگـه    و   خاص و بالاخره ايجاد بايگانيها    

ي سـاير   اكـه بـر   ضـروري   بازيـابي اطلاعـات     امـر   كه در   
 ي، مفيـد و كارسـاز خواهـد بـود، يـار           فعاليتهاي آرشيوي 

منابع تـاريخ شـفاهي بـه شـرطي از كـارايي زيـاد              . نمايد
 ـ ، كـه بتـوان از اطلاعـات آنهـا         بـود برخوردار خواهند    ه ب

  5.زماني اندك استفاده كرد سهولت و در
 بايـد از قواعـد      ،براي فهرستنويسي مـواد غيركتـابي     

، ويــرايش دوم 1 امــريكن، فــصل –فهرستنويــسي انگلــو 
)AACR2(  همچنين در فهرستنويسي ايـن     .  استفاده نمود

  همواره بايد دو عامل مهم را درنظر گرفت كه يكـي           ،مواد
شود به تصمميات مديريت كتابخانه يـا آرشـيو          مربوط مي 

 ـكه برمبناي شناخت آنان از نيازهاي مراجعا       شان خواهـد   ن
 ـاينكـه    يعنـي    ؛دسترسي به مـواد   چگونگي  بود و ديگر     ه ب

گيرندگان قـرار    در دسترس امانت  ) قفسه باز (صورت آزاد   
شود؟ اگر نظـام      بسته نگهداري مي   ةگيرد يا در مجموع    مي
ورت فـشاري اضـافي     صته انتخاب شده، در اين       بس ةقفس

وصـيفي و تحليلـي مفـصل بـراي         تبراي داشتن فهرسـت     
  6.هريك از مواد غير كتابي وجود خواهد داشت

اعـد  ولذا در آرشـيو منـابع تـاريخ شـفاهي نيـز از ق             
 ـ         –فهرستنويسي انگلو    ه  امريكن اسـتفاده شـده و چـون ب

سي ايـن   ي فهرستنوي اشود، بر   بسته اداره مي   ةصورت قفس 
تري   دقت زيادتري مبذول گرديده تا اطلاعات بيش       ،منابع

  . فهرستنويسي آورده شودةدر برگ
  

   گردآوري اطلاعات-1
اطلاعات مـورد نيـاز خـود را        فهرستنويس كتابخانه،   

 اول، از   ةبراي فهرستنويسي هر كتـاب عمومـاً و در درج ـ         
 در  ، عنوان ة عنوان كتاب به دست مي آورد و صفح        ةصفح

 ولي در مورد مواد غير كتابي،       ؛اسنامه كتاب است  حكم شن 
اطلاعات لازم را بايـد از روي دفتـر ثبـت آرشـيو كـسب           

  .نمود
و ي تاريخ شفاهي، اعم از كاسـت صـدا، ويـد   ةهر ماد 

 - شود رشيو تحويل مي  آكه به    -كاست، عكس و ضميمه     
اطلاعـات  .  گـردد  درجابتدا بايـد در دفتـر ثبـت آرشـيو،           

  :شامل موارد زير استمندرج در اين دفتر، 
 ة جلـس  ة مصاحبه، نام مصاحبه شونده، شـمار      ةشمار
 معرف، محل انجام مـصاحبه، سـاعت انجـام          ممصاحبه، نا 

مصاحبه، مدت مصاحبه، تعداد كاسـتهاي مـصاحبه و نيـز           
م مربوط به آن جلسه     يو كاست، عكس و ضما    ي ويد ةشمار

  .از مصاحبه
ــماره   ملاز ــاس ش ــه اس ــت ك ــر اس ــه ذك ــذاري   ب گ
و كاسـت،   يها، طبق كاسـت صداسـت و بـه ويـد           همصاحب

هــاي  م مربــوط بــه آن مــصاحبه، شــمارهيضــماعكــس و 
ها طبق تاريخ انجـام      ضمناً مصاحبه . شود جداگانه داده مي  

ورند و براي هر    خ    و شماره مي  شوند    ميدر دفتر ثبت    شده  
  . جداگانه اختصاص دادة بايد يك شمار،جلسه از مصاحبه

 آرشـيوي   ة در دفتـر، مـاد     پس از ثبت اين اطلاعـات     
شـود،   مـي ازي س رشيو آمادهآدر  براي نگهداري   ،مورد نظر 

گـردد   زن آرشيو منتقل و در آنجا نگهداري مي       خبه م آنگاه  
  7. و سپس فهرستنويسي آن فرا رسدنتا زمان پياده شد

  
   فهرستنويسي توصيفي-2

 شنيداري  –فاهي و ديداري    شيو منابع تاريخ    شرآدر  
هـاي    بـراي فهرستنويـسي از برگـه       ،خانـه نيز هماننـد كتاب   
شود كـه    ي سانتيمتر استفاده م   5/7 × 5/12مقوايي به ابعاد    
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. در قسمت وسط و پائين آن سوراخي تعبيـه شـده اسـت            
  :گردد  از دو قسمت تشكيل مي،متن هر برگه

   فهرست توصيفي- الف
 آرشـيوي   ةعنـوان مـاد   (اول شامل سرشناسـه      ةناحي

 محـل انجـام مـصاحبه، تـاريخ         ،)يعني نام مصاحبه شونده   
 ة جلـس  ةشـمار ( آرشيوي، عنوان فرعي     ةمصاحبه، نوع ماد  

نــام مــصاحبه كننــده، ســازمان (مــصاحبه، عوامــل توليــد 
 دوم شـامل   ةناحي ـ ؛) مصاحبه و تاريخ مصاحبه    ةتوليدكنند

تعداد كاست، مدت، نوع    ( آرشيوي   ةاطلاعات فيزيكي ماد  
تعداد (داشت  سوم شامل ياد   ةناحي ؛)ضبط و اصلي يا كپي    

 سـاير مـواد     ة شخصيت، شمار  هركل جلسات مصاحبه با     
و يآرشيوي مربوط به آن مصاحبه اعم از كاست صدا، ويد         

 ةچهـارم شـامل خلاص ـ     ةناحي ؛)كاست، عكس و ضميمه   
  .محتواي مصاحبه

  فهرست تحليلي - ب
نـام  (يا موضوعها و معرفهاي اضـافي       شامل موضوع   

 ة سـازمان توليدكننـد    مصاحبه شونده، نام مصاحبه كننده و     
  ).مصاحبه

 فهرســت ةابتــدا بــه بررســي اجــزاي تــشكيل دهنــد
  :شود توصيفي پرداخته مي

  سرشناسه -1-2
 عمومـاً چنـدين برگـه       ،براي هر منبع تاريخ شـفاهي     

 » شناسـه  ةبرگ« يا   » مادر ةبرگ«اولين برگه را    . شود تهيه مي 
 مشخصات آن منبـع آرشـيوي       ة زيرا حاوي هم   ؛خوانند مي

 ةمـسئل . شـوند  ها از روي آن ساخته مـي        برگه ةقياست و ب  
.  اسـت  »سرشناسـه « مدخل اصـلي يـا       ، مادر ة در برگ  همم

 ة نخستين عبارتي است كه روي برگ ـ      ،منظور از سرشناسه  
ــي  ــته م ــادر نوش ــ م ــتانداردهاي  . دوش ــد و اس ــر قواع براب

 ولي  ؛ آن است  ة نام نويسند  ،المللي، مدخل اصلي كتاب    بين
ه اغلـب مـواد غيرچـاپي بـا عنـوان           در ايران به دليل اينك ـ    

د و توليد آنها حاصل كوشش دسته جمعـي         وش ميشناخته  

انــد كــه در   را سرشناســه قــرار داده»عنــوان« ،شــد بــا يمــ
نـام مـصاحبه   ( عنـوان  ،هـاي تـاريخ شـفاهي نيـز      مصاحبه
  . سرشناسه درنظر گرفته شده است،)شونده

 در فهرسـت توصـيفي بـا سرشناسـه          اول ةناحيپس  
 ة روي برگ ـ  ،محـل قـرار گـرفتن سرشناسـه       . شود آغاز مي 

 2 بـالا و     ة سـانتيمتر از كنـار     5/1فهرستنويسي، به فاصـله     
در تقـاطع   .  سـمت راسـت برگـه اسـت        ةكنار ر از تتيمنسا

: شـود كـه    اي به ايـن صـورت فهرسـت مـي          چنين فاصله 
 و بعـد نـوع      8]محل ، تـاريخ   [در  ] نام شخص [مصاحبه با   

قـلاب   داخـل    ساير مـواد ،    به دليل تمايز با       آرشيوي ةماد
 شنيداري بـه اشـكال و       – چون مواد ديداري     البته  . آيد مي

شوند و نگهداري آنها در يـك جـا          ابعاد گوناگون تهيه مي   
مـواد  گونـه   نگهـداري ايـن     باشـد و همچنـين        ميمشكل  

 بايد در   ،هاي متناسب با نوع آنهاست     مستلزم داشتن قفسه  
 بنـابراين  9.رددهاي فهرستنويسي نوع مواد مشخص گ   گهرب

  : مثلاً،آيد مي  آرشيوية نوع مادبعد از عنوان،
كاست  [2/8/73مصاحبه با انور خامه اي در تهران،        «
  .»]صدا

   عنوان فرعي-2-2
 ة بعـد از نـوع مـاد       ،ساير اطلاعات مربوط به عنـوان     

در . يــدآ يمــ ):( هآرشــيوي و بــه دنبــال علامــت دو نقطــ
 ة همـان شـمار    ،فرعـي هاي تاريخ شفاهي، عنوان      مصاحبه

  :شود  مصاحبه است كه بدين گونه آورده ميةجلس
كاسـت   [2/8/73 در تهران،    يمصاحبه با انورخامه ا   «
  .» اولةجلس]: صدا

  عوامل توليد -3-2
عنـــوان مــصاحبه بـــر روي برگـــه   ركـــبعــد از ذ 
بعـد  . رسـد   مي »عوامل توليد «نوبت به   ،  ... فهرستنويسي و 

د، اسامي عوامل توليد    گذاشته ش (/) از اينكه علامت مميز     
در منابع تاريخ شفاهي، عوامل توليد شامل       . شود آورده مي 
آنهـا  او يا   شود كه نام     كنندگان مي  كننده يا مصاحبه   مصاحبه

  ۴



 ـآ مـي در اين قسمت     ) ،(نهـا ويرگـول     آد و بـين اسـامي       ي
  : مثلاً،شود گذاشته مي

كاست  [2/8/73در تهران،    مصاحبه با انور خامه اي    «
  .» نيك نفسةشفيق/  اول ةجلس]: صدا

  دهنمحل ساخت و نام ساز -4-2
بعد از درج عوامل توليد، فهرسـتنويس بـا گذاشـتن           

. كنـد  بخـش جديـدي را آغـاز مـي         ، )-(. نقطه خط تيره    
بخش جديد اختصاص به نام محل، نام شركت يا سازمان          

در . ورد نظـر دارد   م آرشيوي   ة ماد ةتوليدكننده و تاريخ تهي   
اسـناد  پيشين  ي تاريخ شفاهي كه سازمان      ها مورد مصاحبه 

  :آيد  آن بوده، بدين صورت ميةملي ايران توليدكنند
كاسـت  [ 2/8/73در تهران،    اي مصاحبه با انور خامه   «

: تهــران - .نيــك نفــس  ةشــفيق /  اولةجلــس]: صـدا 
  .»1373سازمان اسناد ملي ايران، 

  مشخصات فيزيكي -5-2
تـصاص بـه    دوم از فهرستنويسي توصـيفي اخ      ةناحي

 قـرار گـرفتن     ةنحـو . دارد آرشـيوي    ةتوصيف فيزيكي ماد  
و ياطلاعات منابع تاريخ شفاهي اعم از كاست صـدا، ويـد          

 ولـي   ، قسمت با هم تفـاوت دارد      ين در ا  ،كاست و عكس  
ويژگـي اول   بعد از.  آنها يكسان است   ةگذاري در هم   نقطه

ــ:) (دو نقطــه  قــرار ) ؛(نقطــه ويرگــول هــا ن آةو بــين بقي
  10:دگير مي

مدت؛ نـوع ضـبط؛     :  تعداد كاست  ← كاست صدا    -
  .اصلي يا كپي

  .؛ استريو؛ اصلي 75 : كاست1 ←مثال 
مدت؛ نوع ضبط؛   :  تعداد كاست  ←و كاست   ي ويد -

  .اصلي يا كپي
  .؛ پال؛ كپي 50:  كاست2 ←مثال 

اصلي يا كپي، رنگـي يـا       :  تعداد عكس  ← عكس   -
  . عكسةسياه و سفيد؛ انداز

  .13 × 18اصلي؛ رنگي؛ :  قطعه6 ←ال ثم

 ،هاي تاريخ شفاهي   لازم به ذكر است كه در مصاحبه      
و يو ويـد  ند  سانككاستهاي صدا داراي طول و دور ي      چون  

باشـند، از ذكـر آنهـا        ي مـي  ه مشاب ةكاستها نيز داراي انداز   
  .خودداري شده است

  يادداشت -6-2
 »يادداشت«بعدي در فهرست توصيفي، بخش       ةناحي

دهـد كـه مطلـب يـا         يس تشخيص مي  اگر فهرستنو . است
نهـا آگـاهي    آمطالبي وجود دارد كه مراجعه كننده بايـد از          

تواند آنها را بعد از مشخصات فيزيكي در         داشته باشد، مي  
 جديــدي بنويــسد كــه در منــابع تــاريخ )پــاراگراف(بنــد 

ت مصاحبه بـا يـك شخـصيت و         ساشفاهي، تعداد كل جل   
 در ايـن    ، آن مـصاحبه   با ساير مواد آرشيوي مرتبط      ةشمار

  :مثل. گردد قسمت درج مي
كاسـت  [ 2/8/73در تهران،    اي مصاحبه با انور خامه   «
سـازمان  : تهـران  –.  نيك نفـس   ةشفيق / اول   ةجلس]: صدا

  .1373اسناد ملي ايران، 
  .؛ استريو؛ اصلي 75 : كاست1     
، 34و كاسـت  ي، ويـد  76 جلسه، كاسـت كپـي       2     

  ».18 ة، ضميم20عكس 
  خلاصه -7-2

چهــارم در قــسمت فهرستنويــسي توصــيفي،  ةناحيــ
 آرشيوي اسـت كـه بايـد بـر روي           ة ماد ةخلاصه يا چكيد  

همان طور كه گفتـه شـد،       .  فهرستنويسي آورده شود   ةبرگ
 ـ -چون در آرشيو منابع تاريخ شفاهي       ةقفـس ه شـيوة  كه ب

 ةتوان از محتواي مـاد   به سهولت نمي   - شود بسته اداره مي  
 آرشـيوي   ة ماد ة از اين رو درج خلاص     ؛دآرشيوي مطلع ش  

البتـه  . تواند مراجعه كننده را ياري نمايد       مي ،بر روي برگه  
 ةشـد  از روي متن پيـاده    خلاصه،   چون   ،در مورد اين منابع   

 يـا بـازبيني مـواد     دشود، مشكل بازشنو   ها تهيه مي   مصاحبه
 ـ    دقيق ةآرشيوي وجود ندارد و خلاص     دسـت  ه تـري نيـز ب

  .آيد مي

                                         ۵



نويــسي منــابع  ســه روشــي كــه در خلاصــهاز ميــان 
 روايـي   ة خلاص ةرد، تهي يگ غيرچاپي مورد استفاده قرار مي    

تر براي مصاحبه هاي تاريخ شفاهي كـاربرد         يا جامع، بيش  
اي كامل و جامع فراهم گردد تا به         يعني بايد خلاصه   ؛دارد

  .پژوهشگر ياري رساند
  

  فهرستنويسي تحليلي -3
 عبارت اسـت از     ،سي فهرستنوي ةقسمت تحليلي برگ  

 . آرشيوي و معرفهـاي اضـافي      ةموضوع يا موضوعهاي ماد   
 آرشـيوي   ةتعداد موضوعهايي كه در فهرست تحليلي مـاد       

ي ابـر . د، بستگي بـه محتـواي آن مـاده دارد         وش يآورده م 
 بايد از ابزار مخصوصي استفاده كرد كـه         ،تعيين موضوعها 
ش اي اسـت از موضـوعهاي پـي         سـياهه  ،عموماً اين ابـزار   

هــيچ .  گوينــد»ســرعنوان موضــوعي«ســاخته كــه بــه آن 
فهرستنويسي نبايد بدون مراجعه بـه فهرسـت موضـوعي          

كند، موضوع    كه فهرست مي   اي   آرشيوي ةخاص، براي ماد  
  .تهيه نمايد

 موضوعات با اسـتفاده از      ،در منابع تاريخ شفاهي نيز    
كـه  تهيه شده است     »سرعنوانهاي موضوعي فارسي  «كتاب  
 ـ  كـر  ملي ايران منتشر     ةانكتابخآن را    طـور مرتـب    ه  ده و ب

  .شود روزآمد مي
ضمناً آرشيو منابع تاريخ شفاهي با مشكل بزرگي در         

اينكـه هنـوز بـسياري از       آن،  باشـد و     زمينه روبرو مي   اين
 كـه   سـت ا  عي راه نيافته  وموضوعات درسرعنوانهاي موض  

 فهرسـتنويس ناچـار بـه سـاختن موضـوع           ،در اين حالت  
 بايـد براسـاس     ،موضوعهاي ساخته شـده    .باشد  ميجديد  

 باشد و اصول منطقي و     »سرعنوان سازي «قواعد و ضوابط    
ي حاكم بر سرعنوانهاي موضوعي در آنها كـاملاً      ختانزبانش

  .رعايت گردد
عــلاوه بــر موضــوعها، لازم اســت عوامــل توليــد و 

 منـابع تـاريخ شـفاهي شـركت         ةكساني كـه در كـار تهي ـ      

نها را  اياصطلاحاً  .  آورده شود  اند، در قسمت تحليلي    داشته
اسـامي عوامـل    . خواننـد  ها يا معرفهاي اضافي مـي      شناسه

 بـه شـرطي در قـسمت        ،توليد و نام سـازمان توليدكننـده      
) فهرست توصيفي(ن برگه تشود كه در م تحليلي آورده مي

 بايـد  ،ضـمناً اسـامي افـراد حقيقـي    . نام آنهـا آمـده باشـد      
 نام كوچـك بعـد از       معكوس شود و نام خانوادگي اول و      

 ـ مـي تمام القاب و عناوين نيز      . آن آورده شود    حـذف   دباي
  .شود

هــاي  گــذاري موضــوعات و نيــز شناســه در شــماره
 بايد از اعداد شمارشـي اسـتفاد نمـود و موضـوع             ،اضافي
 سـانتيمتري از    3 ة دوم يعني در فاصـل     ة بايد زير جمل   ،اول
ين  راست برگه قرار گيرد و بـين ايـن سـطر و آخـر              ةكنار

ور ظ ـ بايد يك سطر فاصـله من      ،سطر فهرست توصيفي نيز   
  11.شود

 فهرستنويـسي   ةال يك نمونـه برگ ـ    ثحال به عنوان م   
هاي تـاريخ شـفاهي در زيـر آورده          شده، از ميان مصاحبه   

  :شود يم
  
  ).گيرد قرار مي محل جدول آخر مقالهدراين : توجه(
  

  رده بندي منابع تاريخ شفاهي 
 بستگي بـه سياسـت      ،يبندي مواد غيرچاپ   وش رده ر

 كنـار   ،بنـدي  گاه هدف از رده   . كلي كتابخانه يا آرشيو دارد    
هم چيدن مواد هم موضوع و معين كردن جاي هر رسـانه            

گاهي اوقات هم هـدف از      . باشد در كتابخانه يا آرشيو مي    
هـا و دسترسـي       فقط مشخص كردن جاي رسانه     ،بندي رده

 ،ز مـواد  در هـر حـال بايـد بـه ازاي هريـك ا            . به آنهاست 
بندي چيدن    رده  از   هرگاه هدف  .تعيين كرد  راهنما   ةشمار

مــواد هــم موضــوع در كنــار هــم باشــد، بهتــر اســت از  
بنـدي دهـدهي ديـويي،       عي ماننـد رده   وبنديهاي موض ـ  رده
ــدي  رده ــبن ــا ردهةكتابخان ــره ي ــ  كنگ ــديهاي موض عي وبن

  ۶



اختــصاصي ديگــر اســتفاده شــود؛ در غيــر ايــن صــورت 
 ترتيبي ديگـري بـراي      ةبت يا هر شمار    ث ةتوان از شمار   مي

  12.تعيين محل مواد استفاده نمود
كه بهتر است در آرشيوها براي   رسد چنين به نظر مي   

 و آنها را به ترتيب      كرد ثبت استفاده    ة از شمار  ،تنظيم مواد 
 در قفسه پشت سـرهم چيـد و بـه جـاي             ،ورود به آرشيو  

  .بندي، برگه دان را تقويت كرد رده
 طرحي توسط خـانم فرانـسوا       ، توالي ةبراساس شمار 

المللي توصيف   بينكنفرانس   در   و روسو ابداع شد     –لمي  
ــشناختي مــواد غيرچــاپي  ــ -كتاب  در 1976 ةكــه در ژانوي

طـرح خـانم   .  مطـرح گرديـد   - استراسبورگ تشكيل شـد   
ريـزي شـد و       طراحـي و پايـه     ،روسو براي مواد غيركتابي   

  13. را نيز داراسترايانهقابليت كاربرد با 
 معتقدنـد كـه طـرح       ، زيـادي از كتابـداران     ةالبته عد 

روسو به دليل اينكه قابليت تغييـر و تجديـدنظر نـدارد و             
درنظر نگرفتـه، نبايـد      اي از منابع نيز كدي     براي پاره ضمناً  

بندي كنگره اسـتفاده      مورد استفاده قرار گيرد و بايد از رده       
صــورت نمــود كــه مرتــب در آن تجديــدنظر و اصــلاح  

 تـاريخ   ةحبا مـص  ة ولـي ادار   ؛ و زنـده و پوياسـت      يردگ  مي
بندي منابع خود، از طرح روسو استفاده   جهت رده،شفاهي

توان به موارد     مي ، دلايل اين اقدام   ةنموده است كه از جمل    
  :ذيل اشاره نمود

 ـ ، آرشيو منابع تاريخ شـفاهي     -1  ةصـورت قفـس   ه   ب
د شود و تجربه نشان داده است كـه در مـور           بسته اداره مي  

كـه بـه ايـن صـورت خـدمات خـود را              -مواد غيرچاپي   
تـري    كـارايي بـيش    ، استفاده از نظام ثبتي    - كند عرضه مي 

  .دارد
كنـار   به دليل متعدد بودن موضـوعات مـصاحبه،         -2

هم قرار دادن مواد هم موضوع، مـشكلات زيـادي درپـي            
  .باشد و عملاً امكانپذير نميرد دا

خ شـفاهي نظيـر      شرايط نگهداري انواع مواد تاري     -3
 بــا ،ميو كاســتها، عكــسها و ضــمايكاســتهاي صــدا، ويــد

 لذا در   اند؛  زن جداگانه ا مخ مندو نياز رند  يكديگر تفاوت دا  
 به آنها آسيب زيـادي   ،م قرار دادن مواد هم موضوع     هكنار  

  .ندارس يم
 باتوجه به نياز مراجعـان داخلـي و خـارجي بـه             -4

 ـ        بنـدي    راي رده آرشيو منابع تاريخ شفاهي، بهتر است كه ب
دهـي بـا      ثبت استفاده شود تا سـرويس      ةاز شمار اين مواد   

  .تري صورت پذيرد سهولت و سرعت بيش
هـا و    ست كه علاوه بر كتابخانـه       لازم به ذكر ا    ضمناً

آرشيو صدا و سـيما، مراكـز و سـازمانهاي ديگـري نظيـر              
  شنيداري مركـز آسـتان قـدس رضـوي،         –بخش ديداري   

ــهواحــدهاي ســمعي و بــصري تعــ هــاي  دادي از كتابخان
 ـ     دانشگاه تهران،   دانـشگاه امـام     ةبخـش غيركتـابي كتابخان

كه بـر روي     -بندي روسو     از طرح رده   ،نيز ...و) ع(صادق
  .كنند استفاده مي - نرم افزار گنجينه قابل اجراست

ــي روســو، شــمار  ــادةدر نظــام ثبت ــابي هــر م  ة بازي
  : تشكيل شده استء از سه جز،غيركتابي

  ؛ مورد نظرة كد ماد: اولء جز-1
تــوالي كــه  ة ثبــت يــا شــمارة شــمار: دومء جــز-2

 مورد نظر در قفـسه هـا مرتـب و مـنظم     ة ماد ،براساس آن 
  شود؛ مي

:  تشكيل شده استء سوم كه خود از دو جزءجز -3
  .كد رنگ و تاريخ ساخت ماده

 اول، به دليـل اينكـه در آرشـيو منـابع            ءدر مورد جز  
و كاست و عكس وجود     يدتاريخ شفاهي، كاست صدا، وي    

دارد، كــدهاي پيــشنهادي روســو بــراي ايــن مــواد آورده 
  :شود مي

  :CAبا كد ) Audio cassettes( كاست صدا -1
CA1 – 15 Minutes 
CA2 – 30 Minutes 
CA3 – 60 Minutes 
CA4 – 90 Minutes 
CA5 – 120 Minutes 
CA6 – 180 Minutes 
CA7 – 20 Minutes 
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CA8 – 15 Minutes 
CA9 - others 

  :FV با كد) Video cassettes(و كاست ي ويد-2
FV6 – sony – VCR -  ¾  ˝  width 
FV7 – Panasonic – VCR -  ¾  ˝  width 
FV8 – nivico – VCR -   ¾  ˝  width 
FV9 - others 

  :PA با كد) Pictures( عكس -3
PA1 – Mounted or framed pictures 
PA2 – Loose pictures 
PA3 – Posters 14

 ةهـاي تـاريخ شـفاهي، شـمار         دوم در مصاحبه   ءجز
 شـده  درجمصاحبه است كه قـبلاً در دفتـر ثبـت آرشـيو،             

 مـورد نظـر     ةاست و در قسمت سوم نيز چون رنـگ مـاد          
  .گردد مينباشد، ذكر  و داراي اهميت نمييست مطرح ن

ه تـاريخ شـفاهي بـه دليـل داشـتن          بحا مص ةالبته ادار 
بنـدي روسـو داده    تي در طـرح رده آرشيوي، تغييرا ديدگاه  

بـودن مـادة    ) C يا   M(است؛ به اين معنا كه اصلي يا كپي         
اي كـه آن     آرشيوي موردنظر و نيز شـمارة قفـسه و طبقـه          

بندي اضافه كرده    در آرشيو دارد را به اجزاي اين رده       منبع  
  .و تاريخ مصاحبه را از آن حذف نموده است

  :مثال
 CA4 →اي   دقيقه60كاست صدا 

 M → است اصليك

 1 → شمارة قفسه

 4 → شمارة طبقه

 173 → شمارة مصاحبه

  
  آماده سازي منابع تاريخ شفاهي

 آرشيوي ةبندي يك ماد وقتي كار فهرستنويسي و رده   
فهرستنويـسي تكثيـر و آن       ة لازم است برگ   ،ديبه پايان رس  

ســازي شــود؛  مـاده نيــز بـراي نگهــداري در قفــسه آمـاده   
كـه   - آرشـيوي را     ة مـاد  هرويسي   فهرستن ةاصطلاحاً، برگ 

ابتدا . خوانند  مادر مي  ة برگ - فهرستنويس تهيه كرده است   
 بــه تعــداد موضــوعها و دبايــ  مــي،نــويس آرشــيو ماشــين

 مـادر را  ة اضـافه، برگ ـ ةمعرفهاي اضافي و حداقل دو برگ    
 مـادر   ةآنگاه نخستين برگه را به عنـوان برگ ـ       . تكثير نمايد 
 3 ةها، به فاصل  از برگه  كريسپس در بالاي ه   . كنار بگذارد 

ــارنســا  يكــي از موضــوعها و ، راســت برگــهةتيمتر از كن
 آن موضـوع يـا      ةمعرفهاي اضافي را البته با حـذف شـمار        

 كـه   –در آخر يك برگه را نيز       .  تايپ نمايد  ،معرف اضافي 
.  به عنوان رفبرگه كنار بگذارد     - عيناً شبيه برگه مادر است    

 آرشيوي سـاخته    ةي هر ماد  هاي زير برا    برگه ،بدين ترتيب 
  :شود يم

  . مادرة يك برگه به عنوان برگ-1
 به تعداد موضـوعها و معرفهـاي اضـافي كـه در             -2

  .قسمت تحليلي برگه آمده است
  . يك برگه براي رفبرگه-3

 بـدون هرگونـه     ، مـادر  ةابتدا يك برگه به عنوان برگ     
سپس موضـوع اول    . دوش دخل و تصرفي كنار گذاشته مي     

 دوم  ة در بالاي برگ   - سمت تحليلي نوشته شده   كه در ق   -
 راسـت   ة سـانتيمتر از كنـار     3 ةبه فاصـل  )  مادر ةشبيه برگ (

در مورد ساير موضـوعها و معرفهـاي        . شود ميبرگه تايپ   
سـپس ايـن    . گيـرد   عيناً همين كـار انجـام مـي        ،اضافي نيز 

هـا    مراجعه كنندگان با ساير برگه     ةها به منظور استفاد    برگه
  .ندوش يگاني و مرتب ميان، به صورت الفبايي بدا در برگه

بنـدي     رده ةكـه برحـسب شـمار      -ها   برگه البته رف 
 نـزد فهرسـتنويس يـا آرشيويـست بـاقي           - اند مرتب شده 

 ة مـاد  ةنهـا در حكـم شناسـنام      آ چون هريـك از      ؛مانند مي
 بهتـرين   ، آنهـا  ة و مجموع ـ  باشـد   مـي  شنيداري   –ديداري  

  15.نمودار موجودي آرشيو است
 آرشيوي، نخـست لازم اسـت       ةمادسازي   ي آماده برا

 ةروي آنهـا، زائـد    بـر   جلوگيري از ضبط اتفاقي     به منظور   
 سـپس   ؛و كاست برداشـته شـود     يديپشت كاست صدا و و    

ه شـده و بعـد   تاطلاعات روي برچسبهاي مخصوصي نوش  
و كاست چسبانده   يروي جعبه يا قوطي كاست صدا و ويد       

 ةنـوان و شـمار    بعـد بايـد ع    . يا پشت عكس نوشته شـود     

  ٨



 قـوطي ثبـت شـود، بـه         ةر حاشـي  د آرشـيوي    ةبازيابي ماد 
ضمناً . اي نسبتاً دور قابل خواندن باشد      نحوي كه از فاصله   

 ـ  محكم گذاشت را  ها  يبايد در قوط   صـورت ايـستاده    ه  و ب
، حـرارت و رطوبـت آسـيب        غبـار د تـا گردو   كـر بايگاني  

  .تري به آنها برساند كم
چون امانـت داخلـي      ،در آرشيو منابع تاريخ شفاهي    

ــرح  ــتمط ــي  اس ــارج نم ــيو خ ــابع از آرش ــوند،   و من ش
 مـوادي كـه دراختيـار مراجعـه كننـدگان           ةمشخصات كلي 

گيـرد، بايـد در دفتـري در         قـرار مـي   ) داخلي و خـارجي   (
 بايد در داخل جعبه يـا قـوطي         ،همچنين. مخزن ثبت شود  

و كاستها، برگه هاي امانـت را قـرار         يكاستهاي صدا و ويد   
شخص شود كه امانت گيرنده چه كسي بوده و آيا          داد تا م  

 و  ؟ همـان روز بـه مخـزن بازگـشته اسـت يـا خيـر               ،مواد
  .دسر سازي اين منابع نيز به پايان مي  آماده،ترتيب بدين

همان طور كه در ابتداي مقاله عنـوان شـد، مطالـب            
 تـاريخ شـفاهي    ة مـصاحب  ة شرح روشي بود كـه ادار      ،فوق

و آماده سازي منابع تـاريخ      بندي    جهت فهرستنويسي، رده  
كــه همــان مــصاحبه بــا شخــصيتهاي معاصــر  -شــفاهي 

 اميدوار است با    ،اين اداره . استدرپيش گرفته    – باشد مي
ص و  يتواند نقـا  بزمينه،    صاحب نظر در اين    انداكمك است 

تـري   د و بـه راهكارهـاي تـازه       كن ـهاي خود را رفع     يكاست
  .دست يابد
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